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Agencija za plac¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju je nadleZna za operativnu provedbu
mjera poljoprivredne politike, vodenje upisnika i registara te odrzavanje i koristenje Integriranog
administrativnog i kontrolnog sustava (IAKS-a) u skladu sa Zakonom o osnivanju Agencije za plac¢anja u
poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (NN 30/09 i 56/13) i Zakonom o poljoprivredi (NN 30/15).
Operativna provedba mjera poljoprivredne politike obuhvaéa provedbu mjera izravne potpore, mjera
ruralnog razvoja, mjera zajednicke organizacije trzista te mjera ribarske politike. Navedene mjere se
financiraju iz drzavnog proracuna Republike Hrvatske i proracuna Europske unije i to iz Europskog
fonda za jamstva u poljoprivredi (EFJP) i Europskoga poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj (EPFRR).
Vezano za Operativni program za pomorstvo i ribarstvo RH za programsko razdoblje 2014.-2020.,
Agencija za pladanja ¢e provoditi delegirane funkcije ekonomskih i tehnickih analiza zahtjeva te isplatu
i racunovodstvenu evidenciju potpora.

Sukladno Uredbi (EU) br. 1306/2013 Europskog parlamenta i Vijeca, agencije za placanja su tijela
drZava ¢lanica odgovorna za upravljanje i kontrolu rashoda iz EFJP-a i EPFRR-a, stoga Agencija mora
osigurati da su prihvatljivost zahtjeva i postupak dodjele pomodi u okviru ruralnog razvoja te njihova
uskladenost s pravilima EU provjereni prije odobrenja plaéanja; izvrSena placanja tocno i
dokumentirano knjizena; provedene provjere predvidene zakonodavstvom EU; potrebni dokumenti
predoceni u rokovima i obliku koje predvidaju pravila te da su dokumenti dostupni i da se ¢uvaju na
nacin kojim se osigurava njihova cjelovitost, valjanost i Citkost tijekom vremena.

Preduvjet za koristenje navedenih EU fondova je akreditacija Agencije i njenog kontrolnog i
upravljackog sustava, stoga Agencija mora imati unutarnje ustrojstvo i sustav unutarnjih kontrola koji
je uskladen s akreditacijskim kriterijima u pogledu internog okruZenja, kontrolnih aktivnosti,
informacija i komunikacije te pracenja. Agencija je uspjeSno okoncala zahtjevne postupke akreditacije
i akreditirana je za koristenje sredstava EFJP-a i EPFRR-a.

Svi uspostavljeni akreditirani sustavi i procesi su u sluzbi provedbe mjera poljoprivredne politike i
uspjesnog koristenja sredstava iz europskih fondova ¢ime Agencija omogucava svojim korisnicima
ostvarivanje prava na potporu pri tome izvrSavajudi sve kontrolne aktivnosti propisane nacionalnim i
europskim zakonodavstvom.

Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta u Agenciji je sistematizirano ukupno
738 radnih mjesta, a na dan 1.1.2017. godine zaposleno je 708 radnika.

Agencija je proracunski korisnik drZzavnog proracuna, a prema organizacijskoj klasifikaciji ima status
glave 06030 - Agencija za plac¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju koja pripada razdjelu
060 — Ministarstvo poljoprivrede.

Agencija posluje putem sredisSnjeg ureda i podruznica u jedinicama regionalne (podru¢ne) samouprave
s organiziranim sljedeéim ustrojstvenim jedinicama:
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Vizija

Primjereniji Zivotni standard poljoprivrednika i ribara te ocuvanje ruralnih prostora i njihov
uravnoteZen razvoj.

Misija Agencije za pla¢anja je povezivanje hrvatskih poljoprivrednika, ribara i subjekata u ruralnom
prostoru s institucijama na nacionalnoj i europskoj razini koje kroz svoje programe i fondove financiraju
razvoj poljoprivrede, ribarstva i ruralnog prostora.

Ciljevi

1. Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike
1.1. Provedba mjera izravne potpore
1.2. Provedba mjera ruralnog razvoja
1.3. Provedba mjera zajednicke organizacije trzista
1.4. Provedba potpora u ribarstvu
1.5. Osiguranje kvalitetne IT podrske za provedbu potpora

N

Osiguranje operativnih i funkcionalnih registara

2.1. AZuriranje ARKOD-a

2.2. AZuriranje Upisnika poljoprivrednika, Registra prava na pladanja, Vinogradarskog registra,
Upisnika subjekata u ekoloskoj proizvodniji te ostalih upisnika i registara

3. Akreditacija za koristenje sredstava poljoprivrednih fondova EU
3.1. Uskladenost s akreditacijskim kriterijima
3.2. Otklanjanje revizijskih nalaza



1. Operativna provedba mjera Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske

politike

Zajednicka poljoprivredna politika je politika Europske unije u sektoru poljoprivrede i ruralnog razvoja
koja se provodi radi osiguranja odrzive proizvodnje hrane i stabilne i sigurne opskrbe potrosaca te
osiguranja adekvatnog zivotnog standarda poljoprivrednika i uravnotezenog razvoja ruralnih krajeva u
drzavama c¢lanicama EU-a. U svrhu ostvarivanja ciljeva ZPP-a, iz sredstava EFJP-a i EPFRR-a vrsi se
financiranje razlicitih mjera, tako se iz EFJP-a financiraju izdaci za program izravne potpore i mjere
zajednicke organizacije trziSta dok se iz EPFRR-a financiraju izdaci za mjere ruralnog razvoja. Zadaca
Agencije je operativna provedba mjera izravne potpore, mjera zajednicke organizacije trZista i mjera
ruralnog razvoja te provedba odredenih delegiranih funkcija od strane Upravljackog tijela za potpore
u ribarstvu financirane iz Europskog fonda za pomorstvo i ribarstvo (EFPR).

Osnovne funkcije Agencije su odobravanje zahtjeva (ukljucuje administrativnu kontrolu i kontrolu na
terenu), izvrsenje placanja i raCunovodstveno evidentiranje placanja. U sklopu operativne provedbe
mjera izravne potpore, mjera ruralnog razvoja i mjera zajednicke organizacije trzista korisnik podnosi
zahtjev za potporu Agenciji koja utvrduje zadovoljava li isti sve uvjete propisane EU i nacionalnim
pravilima Sto ukljuCuje provjere odredene odgovarajué¢im specificnim propisima kojima se ureduju
pojedine mjere u okviru kojih se zahtjeva potpora. Provjere obuhvaéaju administrativnu kontrolu koja
se provodi nad svim zahtjevima i kontrolu na terenu koja se provodi na odredenom uzorku zahtjeva
ovisno o mjeri. Nakon provedenih svih provjera prihvatljivosti vrsi se odobravanje zahtjeva i isplata
potpora. Za navedenu provedbu Agencija je izgradila vrlo sloZzenu informati¢ku podrsku te uspostavila
Integrirani administrativni i kontrolni sustav (IAKS) koji obuhvaca niz standarda i procesa definiranih
na razini EU nuZnih za pravilnu provedbu izravne potpore i IAKS mjera ruralnog razvoja.

IzvrSenje placanja obuhvacda pripremu naloga za pladanja i isplatu sredstava na racune podnositelja
zahtjeva sukladno odobrenim iznosima. Funkcija Agencije je takoder knjizenje obveza i izvrSenih
plac¢anja pri ¢emu je vaZzna tocnost i pravodobnost evidentiranja obveza i pla¢anja iz poljoprivrednih
fondova EU u posebnim racunovodstvenim evidencijama te izrada izvjes¢a o izdacima, ukljucujuci
mjesecna, tromjesecna i godisnja izvjesca za Europsku komisiju. Racunovodstvena evidencija sadrzava
i podatke o interventnom otkupu i skladistenju koji se financiraju iz EFJP-a, kao i podatke o danim
predujmovima i o dugovima. Samo rashodi koje je ostvarila akreditirana Agencija su predmet
nadoknade iz proracuna EU. Takoder se vodi i evidencija svih potraZivanja odnosno evidencija o svim
korisnicima potpora koji zbog pocinjene nepravilnostiili uslijed administrativne greske postanu duznici.
Sva potrazivanja od duznika uz racunovodstvene knjige evidentirana su i u Knjizi duznika.

Cilj Agencije je kvalitetno i u zadanim rokovima obaviti sve provjere prihvatljivosti zahtjeva kako bi
ispravno odobrila zahtjeve korisnika te izvrsila pladanja.



1.1. Provedba mjera izravne potpore

Program izravne potpore obuhvaéa mjere koje se odnose na osnovno plaéanje, preraspodijeljeno
plac¢anje, zeleno plac¢anje - placanje za poljoprivredne prakse korisne za klimu i okoli$ (raznolikost
usjeva, ekoloski znacajne povrsine, odrZavanje postojecih trajnih travnjaka), plac¢anje za mlade
poljoprivrednike, proizvodno vezanu potporu (za voce, povrée, krmne proteinske usjeve, Secernu repu,
krave u proizvodnji mlijeka, tov junadi, krave dojilje, ovce i koze) i plaéanje za male poljoprivrednike.
Dodatno iz drzavnog proracuna financiraju se i plac¢anja za mjere drZavne potpore.

Navedene mjere izravne potpore su dio reformskog paketa Zajednic¢ke poljoprivredne politike EU za
razdoblje 2015.-2020. koji je na razini EU uveo novi sustav izravne potpore. Vlada Republike Hrvatske
je usvojila Reformu Zajednicke poljoprivredne politike - Hrvatski model izravnih pla¢anja u programsko
- financijskom razdoblju 2015.-2020. koja se pocela primjenjivati od 1. sije€nja 2015. godine.

U provedbi mjera izravne potpore Agencija koristi Integrirani administrativni i kontrolni sustav (IAKS)
koji se sastoji od: jedinstvene identifikacije korisnika izravne potpore i IAKS mjera ruralnoga razvoja
koji podnose zahtjeve, sustava za identifikaciju poljoprivrednih parcela i evidenciju uporabe
poljoprivrednoga zemljista u digitalnom grafickom obliku (ARKOD sustav), sustava za identifikaciju i
registraciju Zivotinja (JRDZ), sustava za identifikaciju i registraciju prava na plaéanje, sustava za
podnosenje zahtjeva, administrativne kontrole zahtjeva i kontrole na terenu. Svi navedeni elementi
IAKS-a nuZni su za ispravnu kontrolu zahtjeva za potpore. Jedinstveni zahtjev obuhvaca mjere izravne
potpore i IAKS mjere ruralnoga razvoja.

Agencija provodi kontrolu ispunjavanja uvjeta prihvatljivosti za potporu putem administrativne
kontrole i kontrole na terenu, a to obuhvada provjeru tocnosti i cjelovitosti podataka u jedinstvenom
zahtjevu; sukladnosti s uvjetima prihvatljivosti za pojedine mjere potpore i postivanja pravila visestruke
sukladnosti.

Nacini ostvarenja:

1.1.1. Provedba administrativne kontrole i kontrole na terenu
1.1.2. Isplata potpore korisnicima
1.1.3. Provedba racunovodstvenih postupaka



Pokazatelji rezultata:

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike
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1.2. Provedba mjera ruralnog razvoja

Mjere ruralnog razvoja doprinose razvoju hrvatske poljoprivrede i poboljSanju kvalitete Zivota u
ruralnim podrucjima, a definirane su Programom ruralnog razvoja RH za razdoblje 2014. — 2020.. U
nastavku je popis mjera iz Programa ruralnog razvoja:

Mijera 1 - PrenoSenje znanja i aktivnosti informiranja
Podmjera 1.1. Potpora za strukovno osposobljavanje i aktivnosti za stjecanja vjestina
Podmjera 1.2. Potpora za demonstracijske i informativne aktivnosti
Mijera 2 — Savjetodavne sluzbe, sluZbe za upravljanje poljoprivrednim gospodarstvom i pomo¢
poljoprivrednim gospodarstvima
Podmjera 2.1. Potpora za pruZanje savjetodavnih usluga
Podmjera 2.3. Potpora za osposobljavanje savjetnika
Mjera 3 - Sustavi kvalitete za poljoprivredne proizvode i hranu
Podmjera 3.1. Potpora za novo sudjelovanje u sustavima kvalitete
Podmjera 3.2. Potpora za aktivnosti informiranja i promicanja koje provode skupine
proizvodaca na unutarnjem trzistu
Mjera 4 - Ulaganja u fizicku imovinu
Podmjera 4.1. Potpora za ulaganja u poljoprivredna gospodarstva
Podmjera 4.2. Potpora za ulaganja u preradu, marketing i/ili razvoj poljoprivrednih proizvoda
Podmjera 4.3. Potpora za ulaganja u infrastrukturu vezano uz razvoj, modernizaciju ili
prilagodbu poljoprivrede i Sumarstva
Podmjera 4.4. Potpora neproizvodnim ulaganjima vezanim uz postizanje agro-okolisnih i
klimatskih ciljeva
Mjera 5 - Obnavljanje  poljoprivrednog proizvodnog potencijala narusenog elementarnim
nepogodama i katastrofalnim dogadajima te uvodenje odgovarajuéih preventivnih aktivnosti
Podmjera 5.2. Potpora za ulaganja u obnovu poljoprivrednog zemljista i proizvodnog
potencijala narusenog elementarnim nepogodama, nepovoljnim klimatskim prilikama i
katastrofalnim dogadajima.
Mjera 6 - Razvoj poljoprivrednih gospodarstava i poslovanja
Podmjera 6.1. Potpora mladim poljoprivrednicima.
Podmjera 6.2. Potpora ulaganju u pokretanje nepoljoprivrednih djelatnosti u ruralnom
podrucju
Podmjera 6.3. Potpora razvoju malih poljoprivrednih gospodarstava.
Podmjera 6.4. Ulaganja u razvoj nepoljoprivrednih djelatnosti u ruralnim podrucjima
Mijera 7 - Temeljne usluge i obnova sela u ruralnim podrucjima
Podmjera 7.1. Sastavljanje i aZuriranje planova za razvoj opc¢ina i sela u ruralnim podrucjima i
njihovih temeljnih usluga te planova zastite i upravljanja koji se odnose na lokalitete Natura
2000. i druga podrucja visoke prirodne vrijednosti
Podmjera 7.2. Ulaganja u izradu, poboljsanje ili prosirenje svih vrsta male infrastrukture,
ukljucujudi ulaganja u obnovljive izvore energije i ustedu energije
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Podmjera 7.4. Ulaganja u pokretanje, poboljsanje ili prosSirenje lokalnih temeljnih usluga za
ruralno stanovnistvo, ukljucujué¢i slobodno vrijeme i kulturne aktivnosti te povezanu
infrastrukturu
Mjera 8 - Ulaganja u razvoj Sumskih podrucja i poboljSanje odrzivosti Suma
Podmjera 8.5. Potpora za ulaganja u poboljSanje otpornosti i okoliSne vrijednosti Sumskih
ekosustava
Podmjera 8.6. Potpora za ulaganja u Sumarske tehnologije te u preradu, mobilizaciju i
marketing Sumskih proizvoda
Mjera 9 - Uspostava proizvodackih grupa i organizacija
Podmjera 9.1. Uspostava proizvodackih grupa i organizacija u poljoprivrednom i Sumarskom
sektoru
Mjera 10 - Poljoprivreda, okoli$ i klimatske promjene
Podmjera 10.1. Pladanja obveza povezanih s poljoprivredom, okoliSem i klimatskim
promjenama
Mjera 11 - Ekoloski uzgoj
Podmjera 11.1. Pladanja za prijelaz na ekoloske poljoprivredne prakse i metode
Podmjera 11.2 . Pla¢anja za odrzavanje ekoloskih poljoprivrednih praksi i metoda
Mjera 13 — Placanja povezana s podrucjima s prirodnim ograni¢enjima ili ostalim posebnim
ogranicenjima
Podmjera 13.1. Pladanja u gorsko planinskim podrucjima
Podmjera 13.2. Pladanja u podrucjima sa znacajnim prirodnim ogranic¢enjima
Podmjera 13.3. Pladanja u podrucjima s posebnim ograni¢enjima
Mjera 16 — Suradnja
Podmjera 16.1. Potpora za osnivanje i rad operativnih skupina Europskog inovacijskog
partnerstva (EIP) za poljoprivrednu produktivnost i odrZivost 16.2. Pilot projekti i razvoj novih
proizvoda, postupaka, procesa i tehnologija u poljoprivredno-prehrambenom i Sumarskom
sektoru
Podmjera 16.2. Potpora za pilot-projekte i za razvoj novih proizvoda, postupaka, procesa i
tehnologija
Podmjera 16.4 Potpora za horizontalnu i vertikalnu suradnju sudionika u lancu opskrbe
za uspostavljanje i razvoj kratkih lanaca opskrbe i lokalnih trZista te za promicanje aktivnosti u
lokalnom kontekstu u vezi s razvojem kratkih lanaca opskrbe i lokalnih trzista
Mjera 17 - Upravljanje rizicima
Podmjera 17.1. Osiguranje usjeva, Zivotinja i biljaka
Mjera 19 — LEADER (CLLD)
Podmjera 19.1. Pripremna pomaoc¢
Podmjera 19.2. Provedba operacija unutar CLLD strategije
Podmjera 19.3. Priprema i provedba aktivnosti suradnje LAG-a
Podmjera 19.4. Tekudi troskovi i animacija
Mjera 20 - Tehnicka pomo¢

U sklopu provedbe mjera ruralnog razvoja Agencija objavljuje natjeCaje za provedbu
mjera/podmjera/operacija iz Programa ruralnog razvoja, provodi administrativnu kontrolu zahtjeva za
potpore i zahtjeva za isplatu te kontrolu na terenu. Zahtjev se odobrava za plaéanje tek nakon sto je
provedeno dovoljno provjera kako bi se potvrdila sukladnost s EU i nacionalnim pravilima i postivanje
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uvjeta za dodjelu potpore, a te provjere ukljuéuju i provjere koje se zahtijevaju u skladu s ¢lankom 58.
Uredbe (EU) br. 1306/2013 radi sprecavanja i otkrivanja prijevara i nepravilnosti.

Nacini ostvarenja:

1.2.1. Objava natjecaja

1.2.2. Provedba administrativne kontrole i kontrole na terenu
1.2.3. Isplata potpore korisnicima

1.2.4. Provedba rac¢unovodstvenih postupaka
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Pokazatelji rezultata:

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike

Provedba mjera ruralnog razvoja

1.2.1. Objava natjecaja

3004 Ruralni razvoj

A820058

1.2.1.1.
Natjecaji
objavljeni u
skladu s Planom
objave natjecaja

%

90

APPRRR

100

100

100

A820058

A841005

1.2.2.1
Administrativna
kontrola svih
zahtjeva za
potporu

%

100

APPRRR

100

100

100

1.2.2. Provedba
administrativne kontrole i
kontrole na terenu

A820058

A841005

1.2.2.2.
Administrativna
kontrola svih
zahtjeva za
isplatu

%

100

APPRRR

100

100

100
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1.2.2.3.
Kontrola na
A820058
terenu % rashoda 5 APPRRR min 5 min 5 min. 5
A841005 provedena u
zadanom
postotku
A820058 1.2.2.4.
% rashoda 0 APPRRR min 1 min 1 min. 1
A841005 Ex post kontrole
1.2.3.1.
A820058 IzvrSene isplate
za sve odobrene % 100 APPRRR 100 100 100
A841005 zahtjeve
1.2.3. Isplata potpore
korisnicima
1.2.3.2
A820058 Smanjen broj
neuspjelih % 0,10 APPRRR 0,07 0,06 0,05
A841005 transfera
1.2.4.1
Smanjen broj
A820058 greski utvrden 010
1.2.4. Provedba provjerama i % ! APPRRR 0,07 0,05 0,03
racunovodstvenih postupaka A841005 periodi¢nim
uskladivanjem
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A820058

A841005

1.2.4.2.

Dospjeli dugovi
naplaceni

%

45

APPRRR

55

60

70
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1.3. Provedba mjera zajednicke organizacije trZista

Mjere zajednicke organizacije trzista (ZOT) koje provodi Agencija su: potpore u sektoru vina
(restrukturiranje i konverzija vinograda, investicije u vinarije i marketing vina, promidzbe vina na
trzistima treéih zemalja), posebne mjere pomodi u sektoru pcelarstva, izvjestavanje o kolicinama
otkupljenog mlijeka, sustav ograni¢avanja proizvodnje u sektoru Seéera, shema skolskog voéai povrca,
shema skolskog mlijeka, privatno skladistenje i javne intervencije, privremene izvanredne mjere
potpore proizvodacima za postupak povlacenja s trzista za slobodnu distribuciju, potpora za pocetak
rada proizvodackih organizacija, mjere Nacionalnog programa poticanja provedbe uzgojnih programa
za toplokrvne pasmine i uzgojne tipove konja u RH za razdoblje od 2015. do 2020., carinske kvote te
uvozne i izvozne dozvole. Novo programsko razdoblje ZPP-a za mjere ZOT-a donijelo je ukidanje
mlije¢nih kvota u 2015. godini, ukidanje kvota za Seéer 2017. godine, tehnicke prilagodbe postojeceg
sustava javnih intervencija i potpore za privatno skladistenje za pojedine sektore, uvodenje novih
zastitnih odredbi za sve sektore kako bi EK mogla poduzeti hitne mjere odgovora na opce poremecaje
trZista te pravila koja se odnose na priznavanje proizvodackih organizacija i medugranskih organizacija
koje pokrivaju sve sektore.

Pri provedbi mjera zajedni¢ke organizacije trziSta Agencija obavlja sljedece zadace: objava javnih
natjecaja i poziva; zaprimanje, kontrola i obrada zahtjeva pravnih i fizickih osoba koje sudjeluju u
provedbi mjera; vodenje evidencija; upravljanje sustavom proizvodnih ograni¢enja u sektoru Secera;
administrativna kontrola i kontrola na terenu korisnika mjera; pracenje stanja na trZiStu
poljoprivrednih proizvoda; izvjestavanje i sudjelovanje u izvjeStavanju Ministarstva i EK u skladu s
obvezama izvjeStavanja te dostava i razmjena podataka s Ministarstvom, EK i drzavama ¢lanicama EU.

Nacini ostvarenja:

1.3.1. Provedba administrativne kontrole i kontrole na terenu
1.3.2. Isplata potpore korisnicima
1.3.3. Provedba racunovodstvenih postupaka
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Pokazatelji rezultata:

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike

Provedba mjera zajednicke organizacije trzista

3002 Poljoprivreda

1.3.1.1.

Administrativna
A821058 % 100 APPRRR 100 100 100

kontrola svih
zahtjeva

1.3.1.Provedba 1.3.1.2.

administrativne kontrole i

K | Kontrola na
ontrole na terenu ovisno o mjeri ovisno o mjeri od | ovisno o mjeri od ovisno o mjeri

terenu
A820058 provedena u % od 1do 100 APPRRR 1do 100 1do 100 od 1do 100

zadanom
postotku

1.3.2.1.

1.3.2. Isplata potpore Izvréene isplate
korisnicima A841005 za sve odobrene % 100 APPRRR 100 100 100

zahtjeve
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A820058

1.3.2.2

Smanjen broj
neuspjelih
transfera

%

0,10

APPRRR

0,07

0,06

0,05

1.3.3. Provedba

racunovodstvenih postupaka

A820058

1.33.1
Smanjen broj
greski utvrden
provjeramai
periodi¢nim
uskladivanjem

%

0,10

APPRRR

0,07

0,05

0,03

A841005

1.3.3.2

Dospjeli dugovi
naplaceni

%

45

APPRRR

55

60

70
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1.4. Provedba potpora u ribarstvu

U okviru Zajednicke ribarske politike za programsko razdoblje 2014.-2020. godine RH koristi sredstva
iz Europskog fonda za pomorstvo i ribarstvo (EFPR). Tim fondom pomaze se ribarima u prijelazu prema
odrzivom ribolovu te obalnim zajednicama da diverzificiraju svoja gospodarstva financiranjem
projekata u okviru kojih se otvaraju nova radna mjesta i poboljSava kvaliteta Zivota u tim podrucjima.
Osnovni cilj je postizanje konkurentnog, tehnoloski naprednog i prilagodljivog sektora ribarstva i
akvakulture kroz odrzivo iskoristavanje resursa i osiguranje ribarske infrastrukture.

U provedbi ovih mjera Agencija za placanja provodi delegirane funkcije ekonomskih i tehnickih analiza
zahtjeva te isplatu i raCunovodstvenu evidenciju potpora.

Nacini ostvarenja:

1.4.1. Provedba ekonomskih i tehnickih analiza
1.4.2. Isplata potpore korisnicima

1.4.3. Provedba racunovodstvenih postupaka
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Pokazatelji rezultata:

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike

Provedba potpora u ribarstvu

3005 Ribarstvo

1.4.1.1.

A828057 PrOVjere
ekonomske/finan % 100 APPRRR 100 100 100

cijske odrZivosti

1.4.1. Provedba ekonomskih i projekta

tehnickih analiza 1.1.4.2.

A828057 PrOVjere
opravdanosti % 100 APPRRR 100 100 100

troskova u svim
zahtjevima

1.4.2.1.

1.4.2. Isplata potpore A828057 lzvréene isplate
korisnicima K650095 za sve odobrene % 100 APPRRR 100 100 100

A650134 zahtjeve
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A828057

1.4.2.2

Smanjen broj
neuspjelih
transfera

%

0,10

APPRRR

0,07

0,06

0,05

1.4.3. Provedba

racunovodstvenih postupaka

K650095
A650134

1431
Smanjen broj
greski utvrden
provjeramai
periodi¢nim
uskladivanjem

%

0,10

APPRRR

0,07

0,05

0,03

A828057

1.4.3.2.

Dospjeli dugovi
naplaceni

%

45

APPRRR

55

60

70
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1.5. Osiguranje kvalitetne IT podrske za provedbu potpora

IT podrska je nuzna u svim poslovnim procesima Agencije, stoga izradeni Informacijski sustav Agencije
(ISA) predstavlja integrirani multifunkcionalni sustav za podrsku cjelokupnom radu Agencije koji je
ujedno stabilan, modularan i fleksibilan. ISA je koncipiran na nacin da postoje tri glavna modula: ISAP
—izravna potpora, ISUT — trgovinske mjere i ISSP — ruralni razvoj te aplikacije za horizontalne procese
Agencije (MOP - modul odobravanja plac¢anja, financije, racunovodstvo, izvjestavanje, upravljanje
dokumentacijom, upravljanje ljudskim potencijalima, upravljanje pisanim procedurama, BIPA - baza
revizorskih izvjes¢a i preporuka, OLAP - sustav izvjeStavanja).

Agencija je takoder uspostavila Agronet - zaStiéenu internetsku aplikaciju koja je namijenjena
korisnicima putem koje mogu, pomoéu korisnickog imena i zaporke, pregledavati podatke o svom
gospodarstvu, izvrsiti upis u Evidenciju korisnika potpora u ruralnom razvoju, elektronski popuniti
zahtjeve za potporu/isplatu i preuzimati odredene dokumente.

Nadogradnju i odrzavanje ISA-e provodi vanjski izvoda¢ dok nadzor nad razvojem, nadogradnjom i
izmjenama softvera obavlja Agencija kao i samo upravljanje promjenama u sustavu. Agencija ¢e jacati
vlastite kapacitete kako bi mogla samostalno administrirati (odrZavati) IT sustav, takoder ¢e razviti svoj
odgovarajuéi sustav radi lakSe obrade podataka i izvjeStavanja (OLAP). Razvoju softvera se posvecuje
posebna paznja tako da se posebno nadzire i bolje prilagodava stvarnim potrebama te se primjenjuju
metode dobre prakse i najnoviji standardi i metodologija u razvoju softvera.

Agencija svoj rad temelji na informacijskim tehnologijama, a svi procesi su informaticki podrzani. Svaka
izmjena zakonske regulative i pisanih procedura ima za posljedicu izmjene i/ili nadogradnje IT aplikacija
kao i azuriranje tehnicke dokumentacije.

Nacin ostvarenja:
1.2.1. Prilagodba i nadogradnja IT aplikacija
1.2.2. Odrzavanje IT aplikacija i pra¢enje rada
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Pokazatelji rezultata:

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike

Osiguranje kvalitetne IT podrske za provedbu potpora

3001 Upravljanje poljoprivredom, ribarstvom i ruralnim razvojem

1.2.1.1.

Tehnicka

K841002 dokumentacija za
programsku % 90 APPRRR

podrsku
aZurirana

100

100

100

1.2.1.2.

IT sustav za
1.2.1. Prilagodba i .

- L podrsku
nadogradnja IT aplikacija k841002 provedbe mjera % 90 APPRRR
pravodobno
nadograden

100

100

100

1.2.1.3.

K841002 Provedene % 90 APPRRR
edukacije

djelatnika za

100

100

100
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koristenje IT

sustava
1.2.1.4.
K841002 Implementacija br‘oj 2 3 5 5
OLAP-a APPRRR
XX2017=XX2015*0.9 | XX2018=XX2016%0.9 | XX2019=XX2017*0.9
1.2.2.1. 6 broj sati
Dostuonost 5 broj sati ispada u XX2017=6*0,9 XX2018=5*0,9 XX2019=5,4*0,9
u
K841002 servis: ispada | referentnoj | APPRRR XX2017=5,4 XX2018=4,5 XX2019=4,86
sustava 2015. godini.
XX2015 10% manje ispada | 10% manje ispada | 10% manje ispada
nego 2015. godine | nego 2016. godine | nego 2017. godine
1.2.2.0drzavanje IT aplikacija i
pracenje rada
790 gresaka u XX2017=XX2015%¥0.9 | XX2018=XX2016%0.9 | XX2019=XX2017*0.9
likacii
1.2.2.2. 757 apiikacjama =790*0,9 =757%0,9 =711*0,9
gredaka na 18 mil.
K841002 Broj gresaka (bugovi) linija koda u APPRRR =711 =681,3 =639,9
b d ; f tnoj
( Ll‘im’?) uradu- 1 po 20 mil. 2r:1esren ;‘f”, 10% manje 10% manije 10% manje
apiikacye linija koda - odini gre$aka u odnosu | gre$aka u odnosu | gre$aka u odnosu
XX2015 na 2015. godinu na 2016. godinu na 2017. godinu
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Pokazatelji ucinka:

TABLICA POKAZATELIA UCINKA

Opci cilj

Operativna provedba Zajednicke poljoprivredne politike i Zajednicke ribarske politike

1.1. Provedba mjera izravne o . L % 0,01 0,01 0,01 0,00
Zahtjevi ispravno odobreni i ispladeni .
potpore stopa pogreske (EFJP IAKS) (EFJP IAKS) (EFJP IAKS) (EFJP IAKS)
0,95 0,24
0,12 0,01

1.2. Provedba mjera ruralnog

Zahtjevi ispravno odobreni i isplaceni

%

(EPFRR IAKS)

(EPFRR 1AKS)

(EPFRR IAKS)

(EPFRR 1AKS)

razvoja stopa pogreske) 0,62 0,16 007 001
(EPFRR izvan (EPFRR izvan ! !
(EPFRR izvan IAKS | (EPFRR izvan IAKS
1AKS) IAKS
T . 0,81 0,20
1.3. Provedba mjera zajednicke Zahtjevi ispravno odobreni i isplaceni % (EFJP izvan (EFJP izvan 0,10 0,01
organizacije trzista stopa pogreske (EFJP izvan IAKS) (EFJP izvan IAKS)
IAKS) IAKS)
. Tehnicke i ekonomske analize zahtjeva
1.4. Provedba potpora uribarstvu | = L .. % 100 100 100 100
izvrSene; zahtjevi isplaceni
1.5. Osiguranje kvalitetne IT Potrebne funkcionalnosti
% 90 100 100 100

podrske za provedbu potpora

pravovremeno implementirane
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2. Osiguranje operativnih i funkcionalnih registara

Zakonom o poljoprivredii drugim propisima Agenciji su povjereni poslovi uspostave i vodenja pojedinih
upisnika i registara. Tako Agencija vodi Upisnik poljoprivrednika, ARKOD sustav, Registar prava na
pladanja, Vinogradarski registar, Upisnik subjekata u ekoloskoj proizvodnji, Upisnik proizvodaca u
integriranoj proizvodniji, Upisnik dopunskih djelatnosti na OPG-u, Registar primarnih proizvodaca
hrane za Zivotinje, Registar ovlastenih poljoprivrednika i Registar susara.

Upisnik poljoprivrednika, ARKOD sustav, Registar prava na pladanja, Vinogradarski registar te Upisnik
subjekata u ekoloskoj proizvodnji su registri nuzni u provedbi potpora, posebice izravne potpore i IAKS
mjera ruralnog razvoja. Naime, oni su dio Integriranog administrativnog i kontrolnog sustava (IAKS)
pomocu kojeg se zaprimaju, obraduju i kontroliraju zahtjevi poljoprivrednika za izravnu potporu, a u
svrhu poboljSanja u€inkovitosti i nadzora potpora.

Upis u Upisnik poljoprivrednika je obvezan za poljoprivrednike koji podnose zahtjeve za potporu,
poljoprivrednike koji prema posebnim propisima moraju biti registrirana u upisnicima, registrima ili
evidencijama Sto ih vodi Ministarstvo ili ustanove u poljoprivredi i OPG-e koji na trZiStu prodaje vlastite
poljoprivredne proizvode proizvedene na poljoprivrednom gospodarstvu. Za jedinstvenu identifikaciju
korisnika koji podnosi zahtjev za potporu (element IAKS-a) koristi se jedinstveni maticni identifikacijski
broj poljoprivrednog gospodarstva (MIBPG) koji se dodjeljuje prilikom upisa u Upisnik i osobni
identifikacijski broj (OIB) fizicke ili pravne osobe.

ARKOD je sustav za identifikaciju poljoprivrednih parcela i evidenciju uporabe poljoprivrednoga
zemljiSta u digitalnom grafickom obliku, a upis u ARKOD obavezan je za sve poljoprivredne povrsine
koje poljoprivrednik koristi. ARKOD parcela je neprekinuta povrsina poljoprivrednog zemljiSta koju
obraduje samo jedan poljoprivrednik, klasificirana s obzirom na vrstu uporabe zemljista. ARKOD je
takoder jedan od elemenata IAKS-a kojeg je Agencija uspostavila 2010. godine i prvenstveno sluZi pri
podnosenju Jedinstvenog zahtjeva za izravnu potporu i IAKS mjere ruralnog razvoja vezane za povrsinu.

Agencija vodi sustav za identifikaciju i registraciju prava na plaéanje odnosno Registar prava na
placanja, kao dio IAKS sustava, kojim se osigurava ucinkovita sljedivost prava na plaéanja.

Vinogradarski registar obuhvaca podatke o proizvodacu, podatke o vinogradu, obvezne izjave u
sektoru vina (izjave o berbi, izjave o proizvodniji i izjave o zalihama), prate¢e dokumente za grozde,

proizvode od groZda i vina te evidenciju iskréenih i zasadenih vinograda.

U Upisnik subjekata u ekoloskoj proizvodnji upisuju se subjekti u ekoloskoj proizvodnji koji se bave
proizvodnjom, preradom, uvozom i izvozom ekoloskih proizvoda.

Da bi navedeni registri bili operativni i funkcionalni te time ispunjavali svoju svrhu u kontroli zahtjeva
za potpore, Agencija provodi redovno aZuriranje registara i kontrolu kvalitete podataka u registrima.
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2.1. Azuriranje ARKOD-a

ARKOD sustav je uspostavljen na temelju Digitalnih ortofoto snimaka (DOF5) u mjerilu 1:5.000 koje
sluze kao podloga za interpretaciju i odredivanje povrsina poljoprivrednog zemljiSta poljoprivrednih
gospodarstava. Uz ove snimke, kao pomoéni izvori prostornih podataka, koriste se digitalni katastarski
planovi (DKP), digitalni model reljefa (DMR), topografska karta (TK25) i podaci iz SrediSnjeg registra
prostornih jedinica (SRPJ).

Podaci u ARKOD sustavu se aZuriraju na temelju zahtjeva poljoprivrednika (prijava promjena),
zanavljanjem DOF-a, na temelju rezultata kontrole na terenu i na temelju provedbe kontrole kvalitete.
Nadalje, ARKOD sustav se, sukladno zahtjevima EU regulativa i smjernica JRC-a (Zajednicki istrazivacki
centar — Opca uprava EK), konstantno nadograduje novim slojevima i atributima nuznim za potpunu
funkcionalnost i to¢nost.

Sukladno zahtjevima EU zakonodavstva, kao i Zakona o poljoprivredi, digitalne ortofoto snimke za
podrucje cijele RH ne smiju biti starije od 3 godine. Agencija primjenjuje dvogodisnje cikluse zamijene
DOF-a, tako da se osigura azurnost podataka u ARKOD-u i kao i pravovremeno uocavanje i iskljuéivanje
povrsina neprihvatljivih za dodjelu potpore. U tom cilju izmedu Agencije i Drzavne geodetske uprave
zakljucen je sporazum u kojem je definirana daljnja suradnja i nabava prostornih podataka RH.

Vezano za uvodenje dodatnih slojeva i atributa u ARKOD sustav do sada je u ARKOD implementiran
sloj vodozastitnih zona temeljem Temeljne topografske baze DGU-a; sloj s prikazom prosje¢nog nagiba
parcele temeljem DMR podataka; sloj za prikaz DOF-a u infracrvenom spektru (NIR podaci); sloj za
prikaz razmijenjenih podataka: Natura 2000, CORINE, Hrvatske ceste, Hrvatske Autoceste i Hrvatske
Sume; sloj za pracenje razminiranog podrucja na temelju podataka Hrvatskog centra za razminiranje te
je provedeno evidentiranje krskih pasnjaka pripadaju¢im koeficijentima prihvatljivosti. Takoder su
evidentirana i nova podrucja s prirodnim ograni¢enjima ili ostalim posebnim ograni¢enjima. Nadalje,
izvrSena je verifikacija i aktivacije Obiljezja krajobraza (Sumarak, pojedinacno drvo, drvored, Zivica,
jezerce, jarak i suhozid) i evidentiranje Ekoloski znacajnih povrsina (EZP elemenata) za poljoprivredna
gospodarstva vecda od 15 ha, a u 2017. ée se evidentiranje EZP elemenata provesti za cijeli ARKOD.

Agencija provodi sve uspostavljene kontrole kvalitete ARKOD podataka. Najmanje 20% ukupne
povrsine RH se pregledava sistematski putem Blok DOF-a kako bi se u ciklusu od 5 godina pregledalo
podrucje cijele drzave. Kontinuirano se provodi finalna vizualna verifikacija svih parcela koje su bile u
postupku promjene geometrije tijekom sastanaka s poljoprivrednicima od strane djelatnika
podruznica. Na taj nacin se bitno umanjuje moguénost pojave gresSaka veéih razmjera jer se iste u
kratkom roku detektiraju i vrac¢aju na ispravak (princip kontrole 4 oka). Kontinuirano se provode brze
terenske provjere (BTP) koje omogucavaju dodatnu provjeru izjave poljoprivrednika i dobivanje
povratne informacije u kratkom roku o prihvatljivosti pojedine parcele za potporu. Kontinuirano se
provodi kontrola kvalitete ARKOD-a putem QA postupaka MTS/ETS testovima na temelju satelitskih
snimaka za zone koje su odabrane od strane JRC-a. U sklopu kontrole podataka provodi se sustavno
kontrola prostornih i alfanumerickih ARKOD podataka te ostalih prostornih podataka kao i postupci
samokontrole napravljenih izmjena u ARKOD-u na centralnoj razini.
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Nadalje, provode se kontrole temeljem infrastrukturnih podataka u ARKOD-u koji se odnose na slojeve
cesta, autocesta, gradevina, poslovnih i industrijskih zona, Zeljeznica, kanala (rije¢ni promet) i
aerodroma. Azuriranje ARKOD-a se provodi i prema rezultatima provedenih klasi¢nih kontrola na
terenu, kontrola daljinskim istrazivanjem (CwRS) i temeljem inspekcijskih nalaza Ministarstva

poljoprivrede.

Nacin ostvarenja:
2.1.1. Azuriranje ARKOD podataka
2.1.2. Provedba kontrole kvalitete
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Pokazatelji rezultata:

Osiguranje operativnih i funkcionalnih registara

AZuriranje ARKOD-a

3002 Poljoprivreda

2.1.1.1.

DOF nije stariji od 3 % RH
2.1.1. Azuriranje ARKOD K650068 godine obuhvacen 97 APPRRR < < 5
podataka novim DOF-

om

2.1.1.2.

AZuriranje prema % od ukupnog

rezultatima KNT, broja PG-a na

K650068 CwRS kontrolai kojima je 41 APPRRR 100 100 100
inspekcijskih provedena
rjesenja kontrola
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2.1.2. Provedba kontrole

2.1.2.1.
Sistemski pregled
povrsina u ARKOD-

%

10

20

20

20

kvalitete u putem Blok DOF- (od ukupne 2a cijelo
ovrsine RH
@ P ) podrucje RH)
5
(Broj
9129 odradenih
e % (od FWV-a u
rovedena finalna
K650068 ) v I . UkupnOg periodu APPRRR 20 20 20
vizualna verifikacija broja ARKOD 01.01.-
parcela) 30.11.2016.
932.174
ARKOD
parcele)
100
2.1.2.3.
(924 BTP
Provedene brze
K650068 terenske provj kontrola
erenske provjere
provi % odradenodo | APPRRR 100 100 100
(BTP)
12.12.2016)
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K650068

2.1.2.4.
Uvedeni novi
infrastrukturni
podaci u ARKOD

% (od ARKOD
parcela u
kontaktu s

infrastrukturn

im podacima)

100

(5000 tijekom
2016. godine)

APPRRR

100

100

100
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2.2. Azuriranje Upisnika poljoprivrednika, Registra prava na placanja, Vinogradarskog registra,

Upisnika subjekata u ekoloskoj proizvodniji te ostalih upisnika i registara

U Pravilnicima koji reguliraju upis u Upisnik poljoprivrednika, Vinogradarski registar, Upisnik subjekata
u ekoloskoj proizvodniji i ostale upisnike propisana je obveza korisnika da u odredenom roku prijavi sve
promjene temeljem kojih Agencija aZurira podatke. Cilj Agencije je pravovremeno i to¢no obraditi sve
zahtjeve korisnika za upis u Upisnike kao i prijave promjena u istima.

Agencija vrsi kontrolu kvalitete podataka u Upisnicima na nacin da na odredenom uzorku provjerava
to¢nost unosa podataka u IT aplikacijama koje unose podruznice Agencije. Kontrola kvalitete podataka
u Upisnicima se takoder vrsi putem razmjene podataka s vanjskim nadleZnim institucijama.

U cilju osiguravanja tocnih i aZurnih podataka u Upisnicima vrsi se razmjena sluzbenih podataka s
institucijama kao Sto su FINA (provjera tocnosti Ziro racuna korisnika), MUP (provjera prebivalista) i
dr.. Cilj je povedati ucestalost provjere podataka i prosiriti suradnju na sve relevantne institucije.

Nacin ostvarenja:
2.2.1. Obrada zahtjeva korisnika
2.2.2. Provedba kontrole kvalitete
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Pokazatelji rezultata:

Osiguranje operativnih i funkcionalnih registara

AZuriranje Upisnika poljoprivrednika, Registra prava na placanja, Vinogradarskog registra, Upisnika subjekata u ekoloskoj proizvodnji te ostalih

upisnika i registara
3001 Upravljanje poljoprivredom, ribarstvom i ruralnim razvojem

2.2.1.1.
Svi zahtjevi korisnika
2.2.1. Obrada zahtjeva zany .
korisnika K841002 pravovremeno obradeni broj 59.237 APPRRR 60.000 60.500 61.000
2.2.2.1.
2.2.2. Proved_ba K841002 Provedene sve kontrole broj 252 APPRRR 756 756 756
kontrole kvalitete to&nosti u svim upisnicima i
registrima
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K841002

2.2.2.2

IzvrSene razmjene
sluzbenih podataka s
nadleznim institucijama

broj

APPRRR
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Pokazatelji ucinka:

TABLICA POKAZATEUA UCINKA

Opci cilj

Osiguranje operativnih i funkcionalnih registara

2.1. AZuriranje ARKOD-a Podaci u ARKOD-u potpuno tocni % 95 100 100 100
2.2. AZuriranje Upisnika
poljoprivrednika, Registra prava
na plaéanja, Vinogradarskog Podaci u upisnicima i registrima tocni i
% 100 100 100 100

registra, Upisnika subjekata u
ekoloskoj proizvodniji te ostalih
upisnika i registara

azurni
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3. Akreditacija za koristenje sredstava poljoprivrednih fondova EU

Pravilnik o akreditaciji Agencije za pla¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (NN 01/16)
propisuje uvjete koje mora ispunjavati Agencija kako bi dobila akreditaciju za koristenje sredstava iz
EFJP-a i EPFRR-a, postupak dodjeljivanja akreditacije, nadzor ispunjavanja akreditacijskih kriterija i
povlacenja akreditacije. Postupak akreditacije obuhvada provjeru uskladenosti Agencije s
akreditacijskim kriterijima i donoSenje odluke o akreditaciji. Akreditacijski kriteriji propisani su
Delegiranom uredbom Komisije (EU) br. 907/2014. Za dobivanje akreditacije Agencija mora
posjedovati administrativnu organizaciju i sustav unutarnje kontrole koji su uskladeni s kriterijima u
pogledu unutarnjeg okruZenja (organizacijska struktura, standardi u pogledu ljudskih potencijala,
delegiranje), kontrolnih aktivnosti (postupci odobravanja zahtjeva, postupci za pla¢anja, postupci za
racunovodstvo, postupci za predujmove i jamstva, postupci za dugovanja i revizijski trag), informacija
i komunikacija (komunikacija i sigurnost informacijskih sustava) i pracenja (tekuce pracenje putem
aktivnosti unutarnje kontrole i posebne procjene putem sluzbe za unutarnju reviziju).

Nadlezno tijelo (Ministarstvo poljoprivrede) provodi postupak akreditacije i donosi odluku o
akreditaciji. Nakon akreditacije, posebna ustrojstvena jedinica NadleZnog tijela, provodi nadzor nad
radom Agencije i ispunjavanje akreditacijskih kriterija i o rezultatima izvje$c¢uje EK. Agencija je uspjesno
okoncala zahtjevne postupke akreditacije za koriStenje sredstava iz EFJP-a i EPFRR-a te svoj rad temelji
na akreditiranim procesima i procedurama.

Obzirom da samo akreditirana Agencija mozZe jamciti da su provedene sve potrebne kontrole prije
dodjele potpora iz EU fondova i da samo izdaci koje je ostvarila Agencija mogu biti predmet naknade
iz poljoprivrednih EU fondova, cilj je odrzavanje akreditirane Agencije odnosno njene uskladenosti s
akreditacijskim kriterijima.

3.1. Uskladenost s akreditacijskim kriterijima

Pred-akreditacijske revizije su vrSile procjenu sustava unutarnjih kontrola i uskladenosti s
akreditacijskim kriterijima te je na osnovu njihova izvjes¢a Nadlezno tijelo dodijelilo Agenciji punu
akreditaciju za koriStenje sredstava EFJP-ai EPFRR-a.

Nadlezno tijelo putem posebne ustrojstvene jedinice provodi nadzor nad radom Agencije vezano uz
isplatu sredstava poljoprivrednih fondova EU, odnosno nadzor ispunjavanja akreditacijskih kriterija iz
Priloga I. Delegirane uredbe Komisije (EU) br. 907/2014. NadlezZno tijelo provodi nadzor na temelju
izvjeScéa Tijela za ovjeravanje (Agencija za reviziju sustava provedbe programa Europske unije), izvjesca
drugih vanjskih revizija, unutarnje revizije Agencije te provodeci vlastite aktivnosti nadzora
ispunjavanja akreditacijskih kriterija.

Agencija ¢e svoje unutarnje ustrojstvo i uspostavljeni sustav unutarnjih kontrola i dalje drzati
uskladenim s akreditacijskim kriterijima kako bi se sva pla¢anja obavila u skladu s EU i nacionalnim
pravilima te kako bi financijski interesi EU i RH bili pravilno zasti¢eni. Uloga Agencije je razviti i
primjenjivati ucinkovit i djelotvoran sustav upravljanja i unutarnjih kontrola kao i nadzora nad
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uspostavljenim sustavom koji je u skladu s akreditacijskim kriterijima i koji pruza razumno jamstvo
zakonitosti i ispravnosti obavljenih transakcija.

Unutarnji ustroj Agencije je uspostavljen na nacin da omogudava obavljanje glavnih funkcija vezano uz
izdatke EFJP-a i EPFRR-a, a to su odobravanje i kontrola zahtjeva, isplata odobrenih iznosa podnositelju
zahtjeva i raCunovodstvo za evidentiranje svih pla¢anja s jasnom raspodjelom ovlasti i odgovornosti na
svim operativnim razinama te odvojenim glavnim funkcijama Agencije.

U pogledu ljudskih potencijala cilj je osigurati odgovarajuce ljudske potencijale s potrebnim vjestinama
i znanjima, odgovornostima odredenim u pisanom obliku i izobrazbom koja je primjerena na svim
razinama. Podjela duZnosti je osigurana na nacin da niti jedan zaposlenik nema vise od jedne
odgovornosti za odobravanje, pla¢anje ili raunovodstvo, a rad svakog zaposlenika je nadziran od
strane drugog zaposlenika (kontrola 4 oka). Nad osjetljivim radnim mjestima provodi se pojacan nadzor
(superkontrola) i poduzimaju se mjere radi izbjegavanja sukoba interesa koje su propisane Eti¢kim
kodeksom.

Vezano uz kontrolni sustav, Agencija u svojim procedurama propisuje detaljne postupke za zaprimanje,
evidentiranje i obradu zahtjeva, ukljucujuci opis svih dokumenata koji se moraju koristiti, a svaki
zaposlenik koji je odgovoran za odobravanje ima na raspolaganju detaljne kontrolne liste tj. popis
provjera koje mora provesti i u popratnoj dokumentaciji uz zahtjev prilaze dokaze o obavljenim
kontrolama. Kontrolne liste su elektronske kod ve¢ine mjera potpora.

Agencija izvrSava placanje zahtjeva tek nakon obavljanja potrebnih provjera kojima se utvrduje
sukladnost s pravilima EU sto ukljuCuje provjere odredene odgovarajuéim specificnim propisima
kojima se ureduju pojedine mjere u okviru kojih se zahtjeva potpora. Rukovodstvo Agencije se redovito
i pravodobno obavjeStava o rezultatima provedenih kontrola. Administrativne kontrole se obavljaju
nad svim zahtjevima koje Agencija zaprima, a kontrole na terenu se provode na odredenom uzorku
(ovisno o mjeri), s tim da Agencija utvrduje odabrani uzorak zahtjeva za kontrolu, opisuje metode
uzimanja uzoraka, rezultate provjera i poduzete mjere. Agencija postupa po procedurama i propisima
vezanim za isplatu potpora, racunovodstva za evidentiranje svih pladanja te postupcima vezanim za
predujmove i jamstva. Uspostavljeni sustav za priznavanje svih dugova i njihovo evidentiranje u knjizi
duznika se kontinuirano provodi, a knjiga duznika se redovno pregledava s ciljem naplate dospjelih
dugova. Za sve postupke vezane uz odobravanje zahtjeva, isplate i raCunovodstvo te predujmove,
jamstva i dugove, Agencija ima potreban revizijski trag.

Sigurnost svog informacijskog sustava Agencija je temeljila na kriterijima medunarodnog standarda
ISO 27002 - Kodeks prakse za upravljanje informacijskom sigurnos¢u. Medutim, sukladno zahtjevima
akreditacijskog kriterija 3B Prilog I. Delegirane uredbe Komisije (EU) 907/2014., agencije za pla¢anja su
se morale certificirati u skladu s normom ISO 27001: Sustavi upravljanja informacijskom sigurnosc¢u -
Zahtjevi. Agencija je tijekom 2015./2016. provela projekt uskladivanja i certifikacije sustava upravljanja
informacijskom sigurno$éu prema zahtjevima medunarodne norme ISO/IEC 27001 te je, nakon
uspjesne certifikacije, po¢etkom svibnja 2016. dobila ISO 27001 certifikat. U narednom razdoblju ¢e
nezavisna certificirajuéa kuca pratiti uskladenost Agencije s navedenom normom, a po isteku tri godine
od inicijalne certifikacije Agencija ¢e proci kroz postupak obvezne recertifikacije kako bi se potvrdila
daljnja uskladenost ISMS sustava sa zahtjevima ISO 27001 standarda.
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Po pitanju komunikacije, sve promjene pravnog okvira EU se pravodobno aZuriraju u pisanim
procedurama, uputama, baza podataka (IT aplikacijama) i kontrolnim listama.

Trajno pracéenje sastavni je dio uobicajenog poslovanja Agencije Sto znaci da se svakodnevni postupci i
aktivnosti kontrole kontinuirano nadziru na svim razinama kako bi se osigurao detaljan revizijski trag.
Agencija u tu svrhu i primjenjuje ,bottom-up” protok informacija i izvjeStavanja, prati i nadzire rad
svojih podruznica te posebno prati i nadzire rad delegiranih tijela/tehnickih servisa. Na temelju
rezultata pacenja i nadziranja rada podruzZnica i tehnickih servisa poduzimaju se aktivnosti (dodatne
edukacije, dodatne upute, detaljnije pisane procedure) u cilju poboljSanja kontrolnog sustava u cjelini.
Kao Sto akreditacijski kriterij zahtjeva, unutarnja revizija Agencije je zasebna ustrojstvena jedinica
odgovorna izravno ravnatelju i neovisna od ostalih ustrojstvenih jedinica. Unutarnja revizija sukladno
medunarodno prihvacenim standardima, vrsi provjere jesu li postupci koje je usvojila Agencija
prikladni kako bi se osigurala sukladnost s pravilima te tocnost, potpunost i pravodobnost racuna.

Nacin ostvarenja:

3.1.1. Uspostava odgovarajuceg unutarnjeg okruzenja

3.1.2. Uspostava ucinkovitog kontrolnog sustava

3.1.3. Sigurnost informacijskog sustava i komunikacija

3.1.4. Pracenje putem aktivnosti unutarnje kontrole i procjena putem unutarnje revizije
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Pokazatelji rezultata:

Akreditacija za koristenje sredstava poljoprivrednih fondova EU

Uskladenost s akreditacijskim kriterijima

3001 Upravljanje poljoprivredom, ribarstvom i ruralnim razvojem, 3002 Poljoprivreda

3.1.1.1.

Ustrojstvene jedinice
za odobravanje
zahtjeva, placanje i Broj

A841001 ratunovodstvo . ’
' (ustr.jed.)
odvojene

APPRRR

3.1.1. Uspostava
odgovarajuéeg unutarnjeg

okruZenja

3.1.1.2. 707

A841001 Odgovarajudi ljudski broj (stanje na dan APPRRR

potencijali osigurani 31.12.2016.)

798

846

846
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3.1.2. Uspostava
ucinkovitog kontrolnog
sustava

Admin. Admin. Admin. Admin. kontrola:
kontrola: 100 kontrola: 100 kontrola: 100 100
Kontrola na Kontrola na Kontrola na Kontrola na
terenu: terenu: terenu: terenu:
Izravna Izravna Izravna potpora Izravna potpora
potpora min potpora min min 5% min 5% zahtjeva;
K841002 3.1.2.1. 5% zahtjeva; 5% zahtjeva; | zahtjeva; mjere mjere ruralnog
Kontrole (provjere) % mjere APPRRR mjere ruralnog razvoja min 5%
k650068 zahtjeva prije placanja ruralnog ruralnog razvoja min 5% rashoda; ZOT
razvoja min razvoja min rashoda; ZOT mjere ovisno o
5% rashoda; 5% rashoda; mjere ovisno o mjeri od 1 do
ZOT mjere ZOT mjere mjeri od 1 do 100%
ovisno o mjeri ovisno o mjeri 100% %
od 1 do 100% od 1 do 100%
3.1.2.2.
Isplate izvrSene na
K841002 racune podnositelja %
zahtjevaii 100 APPRRR 100 100 100
racunovodstveno
evidentirane
k84100 3.1.2.3.
% 0 APPRRR 0 0 0

Nema financijskih
korekcija
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3.1.31

3.1.3. Sigurnost K841002 Sigurnost
informacijskog sustava i informacijskog sustava % 100 APPRRR 100 100 100
komunikacija sukladna s 1SO 27001
3.1.3.2.
K841002 AZurirane pisane
procedure i IT % 90 APPRRR 100 100 100
aplikacije
3.1.4.1
Tjedni kolegij, sastanci
s voditeljima broj 84 APPRRR 120 130 130
podruznica i tematski
sastanci
3.1.4. Pracenje putem
aktivnosti unutarnje 3.1.4.2.
kontrole i j t
ontro e.| pro.CJ.e.na putem Izvjestaji o provedenim
unutarnje revizije
superkontrolama rada
podruznica i izvjestaji o .
broj 46 APPRRR 67 67 70

provedenim
kontrolama rada
tehnickih servisa
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3.1.4.3.

Revizijska izvjesc¢a
sukladno
petogodisnjem planu
rada SUR-a

broj

24

APPRRR

30

32

35
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3.2. Otklanjanje revizijskih nalaza

Rad Agencije je nadziran od strane unutarnje revizije, Tijela za ovjeravanje (ARPA), Nadleznog tijela,
Europskog revizorskog suda, EK revizora i drugih vanjskih revizija. Predmet revizija je nadzor
ispunjavanja akreditacijskih kriterija, potvrda o sukladnosti u skladu s ¢lankom 52. Uredbe (EU) br.
1306/2013, revizija kontrolnog sustava Agencije za provedbu potpora i ostalog poslovanja Agencije te
revizija godisnjih ra¢una u okviru EU fondova. Rad svih revizija zavrSava izvjeSéem, i u vedini slucajeva,
s nalazima i preporukama za otklanjanje nedostataka.

U svrhu otklanjanja utvrdenih nedostataka, nakon svakog konacnog revizijskog izvjeS¢a koje sadrzi
nalaze i preporuke, Agencija uspostavlja akcijski plan za otklanjanje utvrdenih nedostataka i provedbu
preporuka na nacin da odreduje aktivnosti koje je potrebno provesti u cilju provedbe preporuka,
rokove i odgovorne osobe za provedbu aktivnosti. Provedbu aktivnosti iz akcijskih planova potvrduje
rukovodstvo Agencije. Nadalje, o statusima provedbe preporuka redovito se izvjestava rukovodstvo
Agencije i Ministarstva poljoprivrede - NadleZnog tijela. S ciljem praéenja provedbe preporuka
unutarnje revizije i vanjskih revizija, Agencija je razvila aplikaciju za pracenje statusa preporuka revizija
BIPA (Baza izvjeScéa i preporuka Agencije).

Revijski nalazi i preporuke su bitan pokazatelj funkcioniranja kontrolnog sustava Agencije, stoga
rukovodstvo Agencije na redovnoj bazi nadzire i prati statuse provedbe preporuka.

Nacin ostvarenja:
3.2.1. lzrada akcijskih planova za otklanjanje nalaza i provedbu preporuka
3.2.2. Pracenje i izvjeStavanje
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Pokazatelji rezultata:

Akreditacija za koristenje sredstava poljoprivrednih fondova EU

Otklanjanje revizijskih nalaza

3.2.1. Izrada akcijskih planova za
otklanjanje nalaza i provedbu

preporuka

3001 Upravljanje poljoprivredom, ribarstvom i ruralnim razvojem

3.2.1.1.
Akcijski plan za svako
L, % 100 APPRRR
revizijsko izvjesée 100 100 100
3.2.1.2.
Preporuke provedene u
% 97 APPRRR 98 99 100

rokovima odredenim
akcijskim planom
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3.2.2. Praéenje i izvjeStavanje

3.2.2.1.

Izvjestaji prema
rukovodstvu Agencije i
NadleZznom tijelu

broj

52

APPRRR

52

52

52
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Pokazatelji ucinka:

TABLICA POKAZATEUA UCINKA

Opci cilj

3.1. Uskladenost s akreditacijskim
kriterijima

Akreditacija za koriStenje sredstava poljoprivrednih fondova EU

Nalazi revizija vezani za ispunjavanje

akreditacijskih kriterija

broj

3.2. Otklanjanje revizijskih nalaza

Nalazi revizija pravovremeno otklonjeni %

90

95

100

100
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