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POPIS KRATICA 

 

APPRRR Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 
BTP  Brze terenske provjere  
DOF Digitalni orto-foto 
EFJP Europski fond za jamstva u poljoprivredi  
EFPR Europski fond za pomorstvo i ribarstvo 
EFR Europski fond za ribarstvo 
EK Europska komisija 
EPFRR Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj  
EU Europska unija 
FI Financijski instrumenti 
FVV  Finalna vizualna verifikacija 
GTF Geotagirana fotografija 
IAKS Integrirani administrativni i kontrolni sustav 
IPARD Instrument pretpristupne pomoći za ruralni razvoj (engl. 'Instrument of Pre-accession Assistance for Rural Development')  
ISUD Informacijski sustav za upravljanje dokumentacijom 
IT Informacijska tehnologija 
NN Narodne novine 
OLAF Europski ured za sprječavanje prijevara (franc. Office Européen de Lutte Anti-Fraude) 
OPG Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo 
OPPiR Operativni program za pomorstvo i ribarstvo RH 
PA Podružnice Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 
PA Podružnice Agencije 
PG Poljoprivredno gospodarstvo 
PRRRH Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske 
RH Republika Hrvatska 
SAR Služba za analize u ribarstvu 
SARKOD Služba za sustav identifikacije zemljišnih parcela (Arkod) 
SBP Služba za baze podataka 
SEA Služba za ekonomske analize 
SF Služba za financije 
SFURKP Služba za financijsko upravljanje, računovodstvene i knjigovodstvene poslove 
SI Služba za izvještavanje 
SIRM Služba za IAKS ruralne mjere 
SIT Služba za IT poslove i sigurnost 
SIU Služba za IAKS upisnike 
SKPP Služba za koordinaciju pisanih procedura 
SKRP Služba za koordinaciju rada podružnica 
SKR Služba za kontrolu mjera ruralnog razvoja 
SKTPFI Služba za kontrolu kvalitete, tehničke pomoći i financijskih instrumenata 
SLJP Služba za ljudske potencijale 
SNTIM Služba za nacionalne, trgovinske i izvanredne mjere 
SOII Služba za odobrenje isplata za investicijske mjere ruralnog razvoja 
SOIN Služba za odobrenje isplata za neinvesticijske mjere ruralnog razvoja 
SPIR Služba za provedbu investicijskih mjera ruralnog razvoja 
SPJZ Služba za proceduru jedinstvenog zahtjeva 
SPL Služba za provedbu LEADER-a 
SPM Služba za pčelarstvo 
SPNPPP Služba za proizvodno nevezane potpore i prava na plaćanja 
SPNR Služba za provedbu neinvesticijskih mjera ruralnog razvoja 
SPPI Služba za praćenje provedbe projekata i izvještavanje 
SPPSS Služba za pravne poslove i sudske sporove 
SPV Sektor za potpore u vinarstvu 
SPVPBP Služba za proizvodno vezane potpore u biljnoj proizvodnji 
SPVPS Služba za proizvodno vezane potpore u stočarstvu 
SRI Služba za reviziju mjera izravne potpore i mjera zajedničke organizacije tržišta 
SRP Služba za restrukturiranje i promidžbu 
SRR Služba za reviziju mjera ruralnog razvoja 
SSIMP Samostalna služba za informativne i međunarodne poslove 
SSKIIR Samostalna služba za kontrolu mjera izravne potpore i IAKS mjera ruralnog razvoja 
SSKT Samostalna služba za kontrolu mjera zajedničke organizacije tržišta i mjera potpore vinskom sektoru 
SSRNIR Samostalna služba za razvoj programske podrške za ne IAKS mjere ruralnog razvoja 
SSRPI Samostalna služba za razvoj, praćenje i izvještavanje 
SŠSŠ Služba za školsku shemu i šećer 
STA Služba za tehničke analize 
SUD Služba za upravljanje dugovima 
SUN Služba za upravljanje nepravilnostima 
SUV Skužba za ulaganje u vinarije 
SZPTP Služba za zajednićke poslove i tehničku podršku 
SzR Služba za računovodstvo 
UR Ured ravnateljice 
ZOT Zajednička organizacija tržišta 
ZPP Zajednička poljoprivredna politika 
ZRP Zajednička ribarstvena politika 
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PREDGOVOR 

 

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (APPRRR) nadležna je za 

operativnu provedbu mjera Zajedničke poljoprivredne politike (ZPP) i Zajedničke ribarstvene 

politike (ZRP) koje razrađuje kroz mjere izravne potpore, mjere ruralnog razvoja, mjere za 

pomorstvo i ribarstvo (u dijelu delegiranih funkcija) i mjere zajedničke organizacije tržišta. Osim za 

mjere potpore, APPRRR je nadležan i za vođenje upisnika i registara te održavanje i korištenje 

Integriranog administrativnog i kontrolnog sustava (IAKS) uz pomoć kojega se zaprimaju, obrađuju 

i kontroliraju izravna plaćanja poljoprivrednicima. Postupajući po načelima profesionalnog, 

učinkovitog i informiranog pristupa, APPRRR, kao strateški partner svojih korisnika, nastoji kroz 

zakonit, učinkovit, kvalitetan i pravovremen sustav provedbe mjera kontinuirano poticati uspješno 

poslovanje na poljoprivrednim gospodarstvima kroz pažljivo i odgovorno korištenje resursa, a sve 

u svrhu doprinosa razvoju i održivosti hrvatske poljoprivrede.  

U 2021. godini APPRRR očekuju brojni izazovi u vidu pravovremene objave novih natječaja i obrade 

pristiglih zahtjeva u sklopu Programa ruralnog razvoja, obradi zahtjeva za mjere izravne potpore i 

IAKS mjere rurlanog razvoja (Jedinstveni zahtjev) u što kraćem roku, pravovremene isplate svih 

potpora u nadležnosti APPRRR-a, kontinuiranoj provedbi kontrola na terenu, obavljanju tehničkih 

i ekonomskih analiza zahtjeva za potporu u okviru OPPiR-a, objavi natječaja te obradi zahtjeva za 

mjere zajedničke organizacije tržišta, kao i kontinuiranoj izgradnji i unaprjeđenju svojih kapaciteta. 

Pored navedenog, predstoji nam i prilagodba novom programskom razdoblju 2021.-2027. godine. 

Vodeći se vizijom stalnog unaprjeđenja životnog standarda hrvatskih poljoprivrednika i ribara, uz 

očuvanje i uravnotežen razvoj ruralnih prostora, APPRRR kontinuirano nastoji poticati uspješno 

poslovanje na poljoprivrednim gospodarstvima uz profesionalno i odgovorno korištenje resursa, 

znanja i inovacija, što pridonosi razvoju i održivosti hrvatske poljoprivrede. 

 

 

 

Antun Vujić,  

ravnatelj Agencije za plaćanja  

u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 
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1. UVOD  

 

Djelokrug rada 

 

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju je javno tijelo nadležno za 

operativnu provedbu mjera izravne potpore, mjera ruralnog razvoja, mjera za pomorstvo i 

ribarstvo (u dijelu delegiranih funkcija) i mjera zajedničke organizacije tržišta, kao i vođenje 

upisnika i registara te održavanje i korištenje Integriranog administrativnog i kontrolnog sustava 

(IAKS-a) preko kojeg se zaprimaju, obrađuju i kontroliraju izravna plaćanja poljoprivrednicima. 

U koordinaciji s Ministarstvom poljoprivrede APPRRR provodi mjere Zajedničke poljoprivredne 

politike (ZPP) i Zajedničke ribarstvene politike (ZRP) koje se financiraju iz državnog proračuna 

Republike Hrvatske te proračuna Europske unije. APPRRR je dio sustava upravljanja i kontrole EU 

fondova: 

• Europski fond za jamstva u poljoprivredi (EFJP), 

• Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj (EPFRR), 

• Europski fond za pomorstvo i ribarstvo (EFPR). 

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju svoj rad temelji na akreditiranim 

procesima i procedurama u skladu s Uredbama i unaprijed određenim kriterijima primjenjivim za 

provedbu Zajedničke poljoprivredne politike i Zajedničke ribarstvene politike. 

 

 

Vizija 

 

Vizija Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju je unaprijediti životni 

standard hrvatskih poljoprivrednika i ribara uz očuvanje i uravnotežen razvoj ruralnih prostora 

Republike Hrvatske. 

 

 

Misija 

 

Misija APPRRR-a je biti strateški partner poljoprivrednika, potaknuti uspješno poslovanje na 

poljoprivrednim gospodarstvima uz profesionalno i odgovorno korištenje resursa, znanja i 

inovacija koje pridonose razvoju i održivosti hrvatske poljoprivrede. 
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2. KONTEKST  

 

Godišnji plan rada Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju za 2021. 

godinu izrađen je na temelju Provedbenog programa Ministarstva poljoprivrede za razdoblje od 

2021. do 2024. godine (u daljnjem tekstu: Provedbeni program), a u suradnji sa svim 

organizacijskim jedinicama APPRRR-a. Godišnjim planom propisani su i razrađeni ciljevi, mjere i 

aktivnosti APPRRR-a koji doprinose provedbi Mjera definiranih Provedbenim programom, 

uključujući očekivane rezultate te planirana financijska sredstva.  

 

U nastavku su prikazane Mjere iz Provedbenog programa u čiju provedbu je uključen APPRRR: 

• ZPP – Izravna plaćanja poljoprivrednim proizvođačima 

• Izravna plaćanja u poljoprivredi 

• ZPP – Mjere ruralnog razvoja 

• Tehnička pomoć – program ruralnog razvoja 

• ZPP – Mjere uređenja tržišta poljoprivrednih proizvoda 

• ZPP – Mjere uređenja tržišta poljoprivrednih proizvoda – Nacionalni pčelarski program za 

razdoblje 2020.-2022. godine 

• Programi državnih i de minimis potpora i sufinanciranje infrastrukture za razvoj 

poljoprivrede 

• Program unaprjeđenja uzgoja hrvatskih izvornih pasmina peradi 

• Nacionalni program potpore ovčarstvu i kozarstvu 

• Programi pomoći sektoru govedarstva i svinjogojstva 

• Nacionalni program poticanja provedbe uzgojnih programa za toplokrvne pasmine i 

uzgojne tipove konja u RH za razdoblje 2021.-2025. godine 

• Školski medni dan s hrvatskih pčelinjaka 

• Operativni program ribarstva 

 

Zadaća APPRRR-a u provođenju navedenih Mjera je operativna provedba Zajedničke 

poljoprivredne politike EU-a i Zajedničke ribarstvene politike EU-a kroz osiguranje zakonitog, 

učinkovitog, kvalitetnog i pravovremenog sustava provedbe mjera ruralnog razvoja, mjera izravne 

potpore, mjera za pomorstvo i ribarstvo, mjera zajedničke organizacije tržišta te mjera pomoći 

sektoru vinarstva. 

 

Detaljno razrađeni ciljevi, mjere i aktivnosti APPRRR-a u 2021. godini jesu sljedeći: 

  

 

1. Učinkovito i operativno provoditi Zajedničku poljoprivrednu politiku (ZPP) i Zajedničku 

ribarstvenu politiku (ZRP) 

 

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju provodi Zajedničku 

poljoprivrednu politiku za razdoblje 2014.-2020. godine i Zajedničku ribarstvenu politiku za 

programsko razdoblje 2014.-2020. godine sa svrhom osiguranja održive proizvodnje hrane, 

stabilne i sigurne opskrbe potrošača, poboljšanja kvalitete života u ruralnom prostoru te održivog 
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upravljanja resursima uključujući brigu za okoliš. Osnovne zadaće APPRRR-a u tom procesu su 

odobravanje zahtjeva koje uključujuje administrativnu kontrolu i kontrolu na terenu, izvršenje 

plaćanja te računovodstveno evidentiranje plaćanja. U okviru operativne provedbe mjera izravne 

potpore, mjera ruralnog razvoja, mjera zajedničke organizacije tržišta i pomoći sektoru vinarstva 

korisnici podnose zahtjev za potporu APPRRR-u, nakon čega se utvrđuje jesu li zadovoljeni svi 

uvjeti propisani EU i nacionalnim pravilima. Cilj APPRRR-a je kvalitetno i u zadanim rokovima 

obaviti sve provjere prihvatljivosti zahtjeva korisnika kako bi se ispravno odobrili zahtjevi korisnika 

te izvršila plaćanja. U nastavku su navedene mjere koje vode ostvarenju zadanog cilja: 

1.1 Pravovremena i učinkovita provedba mjera izravne potpore, 

1.2 Pravovremena i učinkovita provedba mjera ruralnog razvoja, 

1.3 Pravovremena i učinkovita provedba mjera zajedničke organizacije tržišta i 

1.4 Pravovremena i učinkovita provedba potpora u ribarstvu 

 

 

2. Unaprijediti upravljanje bazama i registrima u nadležnosti APPRRR-a 

 

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju kontuinuirano provodi poslove 

uspostave i vođenja registara odnosno upisnika u svrhu osiguranja njihove operativnosti i 

funkcionalnosti kao podrške postupku kontrole zahtjeva za potpore.  

APPRRR vodi sljedeće upisnike odnosno registre: 

 Upisnik poljoprivrednika,  

 Upisnik Obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava (dalje u tekstu: Upisnik OPG-a), 

 ARKOD sustav,  

 Vinogradarski registar,  

 Upisnik subjekata u ekološkoj proizvodnji,  

 Upisnik voćnjaka,  

 Upisnik maslinika,  

 Registar primarnih proizvođača hrane za životinje,  

 Registar ovlaštenih poljoprivrednika i  

 Registar sušara.  

 

Pravilnicima koji reguliraju upis u Upisnik poljoprivrednika, Upisnik OPG-a, Vinogradarski registar, 

Upisnik subjekata u ekološkoj proizvodnji i ostale upisnike propisana je obveza korisnika da u 

određenom roku prijavi sve promjene, a cilj Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i 

ruralnom razvoju je pravovremeno i točno obraditi sve zahtjeve korisnika za upis u upisnike i 

registre te prijave promjena u istima kako bi registri odnosno upisnici sadržavali točne i ažurne 

podatke. Mjere koje vode ostvarenju zadanog cilja su sljedeće: 

 

2.1 Pravovremeno i kontinuirano održavanje ARKOD-a i 

2.2 Kontinuirano održavanje i unaprjeđenje Upisnika poljoprivrednika, Upisnika OPG-a, Registra 

prava na plaćanja, Vinogradarskog registra, Upisnika subjekata u ekološkoj proizvodnji te 

ostalih upisnika i registara 
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3. Ulagati u informatizaciju poslovnih procesa s ciljem poboljšanja poslovanja sustava 

APPRRR-a i smanjenja administrativnog opterećenja 

 

Poslovni procesi Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju su 

informatizirani i digitalizirani. Informacijski sustav APPRRR-a (ISA) predstavlja integrirani 

multifunkcionalni sustav za podršku cjelokupnom radu APPRRR-a te je kao takav, zajedno s 

odgovarajućom stručnom tehničkom podrškom nužan za nesmetano odvijanje svih poslovnih 

procesa APPRRR-a. Nadogradnja i održavanje ISA sustava provodi se kroz godišnje odnosno 

višegodišnje projekte vođene po PMI metodologiji, pri čemu se posebna pažnja posvećuje razvoju 

softvera na način da se isti posebno nadzire i kontinuirano prilagođava stvarnim potrebama. 

Vezano uz proces digitalizacije, Akivnosti koje vode ostvarenju zadanog cilja su sljedeće: 

3.1 Održavanje i nadogradnja informacijskog sustava APPRRR-a (ISA) i 

3.2 Segmentacija sustava i uspostava novih poslovnih komponenti ISA sustava 

 

 

4. Kontinuirano i pravovremeno provoditi horizontalne aktivnosti 

 

Pored navedenih ciljeva i aktivnosti APPRRR kontinuirano obavlja i različite horizontalne aktivnosti 

odnosno zadatke nužne za cjelovito poslovanje institucije, a koji predstavljaju podršku provedbi 

zadanih ciljeva. Horizontalne aktivnosti odnosno zadaci APPRRR-a odnose se na planiranje za 

potrebe APPRRR-a, izradu, prilagodbu i ažuriranje procedura za rad, provedbu preporuka 

unutarnje i vanjskih revizija, upravljanje nepravilnostima, prevenciju sukoba interesa, upravljanje 

rizicima, pripremu i provedbu tehničke pomoći, komunikaciju s korisnicima, provedbu 

međunarodnih aktivnosti, upravljanje ljudskim potencijalima, osiguranje sredstava za rad 

djelatnika APPRRR-a, provedbu financijskih, računovodstvenih i knjigovodstvenih poslova, sustava 

javne nabave i pravnih poslova, izvještavanje o radu APPRRR-a, organizaciji zaštite na radu i sl. 

U nastavku se daje pregled pravne osnove za provedbu aktivnosti u Godišnjem planu rada za 2021. 

godinu: 

• Uredba (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vijeća od 17. prosinca 2013. o 

utvrđivanju zajedničkih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom 

socijalnom fondu, Kohezijskom fondu, Europskom poljoprivrednom fondu za ruralni 

razvoj i Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo, 

• Uredba Europskog Parlamenta i Vijeća 1305/2013 o potpori ruralnom razvoju iz EPFRR-a, 

• Uredba Europskog Parlamenta i Vijeća 1306/2013 o financiranju, upravljanju i praćenju 

ZPP-a, 

• Uredba Europskog Parlamenta i Vijeća 1307/2013 koja uspostavlja pravila za program 

izravnih plaćanja u okviru ZPP-a, 

• Uredba Europskog Parlamenta i Vijeća 1308/2013 koja uspostavlja zajedničku organizaciju 

tržišta poljoprivrednih proizvoda, 

• Uredba Europskog Parlamenta i Vijeća 508/2014 o Europskom fondu za pomorstvo i 

ribarstvo, 

• Zakon o poljoprivredi (NN 118/18, 42/20) s pripadajućim pravilnicima, 
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• Zakon o obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu (NN 29/18, 32/19), 

• Uredba o tijelima u Sustavu upravljanja i kontrole korištenja europskog poljoprivrednog 

fonda za ruralni razvoj (NN 129/14), 

• Uredba o tijelima u Sustavu upravljanja i kontrole provedbe Operativnog programa za 

pomorstvo i ribarstvo Republike Hrvatske za programsko razdoblje 2014. – 2020. (NN 

100/18), 

• Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje 2014.-2020., 

• Operativni program za pomorstvo i ribarstvo Republike Hrvatske za razdoblje 2014.-2020., 

• Provedbeni program Ministarstva poljoprivrede za razdoblje od 2021. do 2024. godine, 

• Nacionalni program pomoći u sektoru vina 2019.-2023., 

• Nacionalni pčelarski program za razdoblje 2020.-2022., 

• Nacionalni program poticanja provedbe uzgojnih programa za toplokrvne pasmine i 

uzgojne tipove konja u RH za razdoblje od 2015.-2020., 

• Program unaprjeđenja uzgoja hrvatskih izvornih pasmina peradi, 

• Nacionalni program potpore ovčarstvu i kozarstvu, 

• Programi pomoći sektoru govedarstva i svinjogojstva, 

• Program potpore proizvođačima radi obnove narušeng proizvodnog potencijala u sektoru 

govedarstva za razdoblje od 2018.-2020., 

• Program potpore za proizvođače šećerne repe 2019.-2021. 
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3. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA 

 

Organizacijska struktura Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 

definirana je Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta (iz 2020. godine), a 

sve poslove iz svoje nadležnosti APPRRR obavlja putem središnjeg ureda kojeg čini ured ravnatelja, 

četrnaest (14) sektora s pripadajućim službama i pet (5) samostalnih službi te putem podružnica u 

jedinicama područne (regionalne)  samouprave – njih dvadesetijedna (21) i četiri ispostave (4).  

 

Na dan 3.12.2020. godine Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 

zapošljava ukupno 746 djelatnika (središnji ured 393 djelatnika i podružnice 353 djelatnika).  

 

Grafikoni 1-2: Struktura zaposlenih prema zvanju i stručnoj spremi na dan 3.12.2020. 

 
 

 

Izvor: APPRRR 
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Grafikoni 3-4: Struktura zaposlenih prema spolu i dobi na dan 3.12.2020. 

  

Izvor: APPRRR 
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Slika 1. Organigram Agencije za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 
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Ravnatelj

Zamjenik ravnatelja

Savjetnik ravnatelja za IT i informacijska sigurnost (1)

Stručni referent (1) Sektor za unutarnju reviziju

Služba za reviziju mjera 

izravne potpore i mjera 

zajedn.organizac ije 

tržišta

Služba za reviziju 

mjera ruralnog 

razvoja 

Služba za 

ljudske 

potencijale

Služba za 

javnu nabavu

Služba za 

pravne poslove 

i sudske 

sporove

Služba za f in. 

uprav ljanje, 

račun.i knjigov. 

poslove

Služba za 

zajedničke 

poslove i 

tehničku 

podršku

Služba za IT 

poslove i  

sigurnost

Služba 

za 

koordina

ciju rada 

podružni

ca

Služba za 

koordinacij

u pisanih 

procedura

Služba za IAKS 

upisnike

Služba za 

sustav 

identifikacije 

zemljišnih 

parcela (Arkod)

Služba za IAKS 

ruralne mjere 

Samostalna 

Služba za 

razvoj, 

praćenje i 

izvještavanje

Služba za 

proceduru 

jedinstvenog 

zahtjeva 

Služba za 

proizvodno 

nevezane 

potpore i prava 

na plaćanja

Služba za 

proizvodno 

vezane potpore 

u biljnoj 

proizvodnji

Samostalna 

Služba  za 

kontrolu 

mjera zajed. 

org. trž. i 

mjera pot. 

vinskom 

sektoru

Služba za 

pčelarstvo, 

mlijeko i 

mliječne 

proizvode

Služba za 
upravljanje 

nepraviln

ostima

Služba za 

provedbu 

invest. 

mjera rur. 

razvoja

Služba za 

odobrenje 

isplata za 

invest. mjere 

rur. razvoja

Služba za 

kontrolu 

kvalitete, 

Tehničke 

pomoći i 

financijskih 

instrumenata

Sektor za 

horizontal

ne 

poslove

Pomoćnik ravnatelja

Požeško – slavonska 

županija

Osječko – baranjska 

županija

Međimurska 

županija

Ličko – senjska 

županija

Krapinsko – zagorska 

županija

Koprivničko – 

križevačka županija

Karlovačka 

županija

Istarska 

županija

Dubrovačko – 

neretvanska županija

Brodsko – posavska 

županija

Grad Zagreb

Zagrebačka 

županija

Zadarska 

županija

Vukovarsko – 

srijemska županija
Virovitičko – 

podravska županija

Varaždinska 

županija

Šibensko – kninska 

županija

Splitsko – dalmatinska 

županija

Sisačko – moslavačka 

županija

Primorsko – goranska 

županija

Bjelovarsko – bilogorska 

županija

Agencija za plaćanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 

TEHNIČKE FUNKCIJE

Ministarstvo poljoprivrede 

Akredit irani Laboratoriji

DELEGIRANE FUNKCIJE

Ministarstvo financija

Ured ravnatelja

Centralni ured

Podružnice

Služba za 

proizvodno 

vezane potpore 

u stočarstvu

Samostalna 

Služba za 

kontrolu mjera 

izravne potpore 

i IAKS mjera 

ruralnog 

razvoja
Služba za 

školsku 

shemu i 

šečer

Služba za 

nacionalne, 

trgovinske i 

izvanredne 

mjere

Sektor za 

potpore u 

vinarstvu

Služba za 

restuktuiranja 

i promidžbu

Služba za 

ulaganja u 

vinarije

Služba za 

tehničke 

analize

Služba za 

ekonomske 

analize

Sektor za 

neinvesticijs

ke mjere rur. 

razvoja i 

LEADER

Služba za 

provedbu 

neinvest. 

mjera rur. 

razvoja

Služba za 

odobrenje 

isplata za 

neinvest. 

mjere rur. 

razvoja i 

LEADER

Služba za 

provedbu 

LEADER-a

Sektor za 

kontr. mjera 

rur. razvoja, 

praćenje 

prov. proj. i 

izvj. te 

analize u 

ribarstvu

Služba za 

kontrolu 

mjera rur. 

razvoja

Služba za 

praćenje 

provedbe 

proj. i izvj.

Služba 

analize u 

ribarstvu

Samosta

lna 

Služba  

za razvoj 

prog. 

podrške 

za ne 

IAKS 

mjere 

rur. 

razvoja

Sektor za 

fin. i rač. 

upravljanje 

potporama

Služba za 

financije

Služba za 

upravljanje 

dugovima

Služba za 

računovod

stvo

Sektor za 

izvj. i baze 

podataka

Služba za 
izvještavanje

Služba za 

baze 

podataka

Samost

alna 

Služba 

za inf. i  

međ. 

poslov

e Lokalne akcijske grupe 

(LAG)

 

Izvor: APPRRR; Pravilnik o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta, 2020. 
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4. CILJEVI, MJERE I AKTIVNOSTI APPRRR-a U 2021. GODINI 

 

Cilj 1: Učinkovito i operativno provoditi ZPP i ZRP 

Mjera 1.1.: Pravovremena i učinkovita provedba mjera izravne potpore (uključujući IAKS mjere 

ruralnog razvoja) 

Proračunska aktivnost: A820055 

Planirani iznos: 121.000.000 kn 

Proračunska aktivnost: A819058 

Planirani iznos: 2.946.071.158 kn 

Proračunska aktivnost: A820058 

Planirani iznos: 673.842.067 kn  

Pokazatelj rezultata: Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Administrativna kontrola zahtjeva i kontrola na terenu (%) 

Administrativna kontrola - 100 

Kontrola na terenu stoke i pvršina – 5 

Kontrola na terenu višestruke sukladnosti - 1 

Administrativna kontrola - 100 

Kontrola na terenu stoke i pvršina – 5 

Kontrola na terenu višestruke sukladnosti - 1 

Isplaćena potpora korisnicima za odobrene zahtjeve (%) 100 100 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 

Administrativna kontrola zahtjeva za izravne 

potpore i IAKS mjere ruralnog razvoja za 2020. 

godinu 

Broj odobrenih zahtjeva 

SPJZ, SPNPPP, 

SPVPBP, SPVPS, 

SIRM, PA 

2021. 

2 
Isplata preostalog dijela potpore korisnicima za 

zahtjeve iz 2020. godine 

Iznos isplaćenih sredstava za mjere izravne potpore/ 

iznimno osjetljive sektore/ IAKS mjere ruralnog 

razvoja;  

Iznos odobrenih sredstava za mjere izravne potpore/ 

iznimno osjetljive sektore/ IAKS mjere ruralnog 

razvoja 

SPJZ, SPNPPP, 

SPVPBP, SPVPS, 

SIRM, SF 

2021. 

3 

Administrativna kontrola zahtjeva za izravne 

potpore i IAKS mjere ruralnog razvoja za 2021. 

godinu 

Broj zaprimljenih i odobrenih zahtjeva 

SPJZ, SPNPPP, 

SPVPBP, SPVPS, 

SIRM, PA 

2022. 
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4 
Provedba kontrole na terenu za izravne potpore i 

IAKS mjere ruralnog razvoja  

Broj odrađenih kontrola na terenu stoke i površina; 

Broj odrađenih kontrola daljinskim istraživanjem 

(CwRS) 

SSKIIR, PA 2021. 

5 
Implementacija Monitoringa (Nadzor površina) - 

predkontrola poljoprivredne aktivnosti  

Broj parcela na kojima je provedena kontrola; 

Površina na kojoj je provedena kontrola 

SPJZ, SPNPPP, 

SIRM, SARKOD, 

SSKIIR 

2021. 

6 
Isplata predujma korisnicima za zahtjeve iz 2021. 

godine 

Broj isplaćenih naloga; 

Iznos isplaćenih sredstava 
SF 2021. 

7 
Računovodstveno evidentiranje i upravljanje 

dugovima 

Broj evidentiranih poslovnih događaja (proknjiženih 

događaja); 

Broj evidentiranih dužnika; 

Iznos naplaćenih dugovanja 

SzR, SUD 2021. 

Mjera 1.2.: Pravovremena i učinkovita provedba mjera ruralnog razvoja (ne IAKS mjere ruralnog 

razvoja) 

Proračunska aktivnost: A820058 

Planirani iznos: 1.612.798.293 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Administrativna kontrola zahtjeva i kontrola na terenu 

(KNT) (%) 

Administrativna kontrola -100 

Kontrola na terenu – 5 

Kontrola na terenu FI - 100 

Ex post kontrola na terenu - 0 

Administrativna kontrola -100 

Kontrola na terenu – 5 

Kontrola na terenu FI - 100 

Ex post kontrola na terenu – min 1 

Isplaćena potpora korisnicima za odobrene zahtjeve (%) 100 100 

Udio isplaćene alokacije za PRR 2014.-2020. godine (%) 60 65 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 Objava natječaja za potpore iz PRRRH 2014.-2020. 
Broj objavljenih natječaja; 

Vrijednost natječaja 
SPIR, SPNR, SPPSS 2021. 

2 
Administrativna kontrola zahtjeva za mjere iz 

PRRRH 2014.-2020. 

Broj/vrijednost zaprimljenih zahtjeva – MRR; 

Broj/postotak odobrenih zahtjeva/ iznos odobrene 

potpore – MRR; 

Broj zaprimljenih zahtjeva – FI; 

Broj/postotak odobrenih zahtjeva/Broj podržanih 

projekata krajnjih korisnika – FI 

SPIR, STA, SEA, 

SOII, SPNR, SOIN, 

SPL, SKTPFI, PA 

2021. 
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3 
Kontrola na terenu zahtjeva za mjere Programa 

ruralnog razvoja RH 2014.-2020. 

Broj/Postotak odrađenih kontrola za MRR; 

Broj/Postotak odrađenih kontrola za FI; 

Broj/Postotak ex-post kontrola 

SKR, PA 2021. 

4 Isplata potpore korisnicima za odobrene zahtjeve 
Broj isplaćenih naloga; 

Iznos isplaćenih sredstava po mjerama 
SF 2021. 

5 

Pravovremeno evidentiranje jamstava, 

računovodstveno evidentiranje i upravljanje 

dugovima 

Broj evidentiranih jamstava; 

Broj aktiviranih jamstava; 

Broj evidentiranih poslovnih događaja (proknjiženih 

događaja); 

Broj evidentiranih dužnika; 

Iznos naplaćenih dugovanja 

SzR, SUD 2021. 

6 

Pravovremeno izvještavanje o provedbi natječaja 

iz PRRRH 2014.-2020. (redovni i ad hoc izvještaji) te 

priprema godišnjih kontrolnih statisitka za EK 

Broj redovnih izvještaja; 

Broj ad hoc izvještaja; 

Tablica kontrolnih statisitka 

SPPI 2021. 
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Mjera 1.3.: Pravovremena i učinkovita provedba mjera ZOT-a (uključujući nacionalne programe 

potpore) 

Proračunska aktivnost: A821058 

Planirani iznos: 141.529.863 kn 

Proračunska aktivnost: T819073 

Planirani iznos: 2.500.000 kn 

Proračunska aktivnost: A820069 

Planirani iznos: 500.000 kn 

Proračunska aktivnost: T820072 

Planirani iznos: 30.000.000 kn 

Proračunska aktivnost: T821066 

Planirani iznos: 1.000.000 kn 

Proračunska aktivnost: T820073 

Planirani iznos: 1.150.000 kn 

Proračunska aktivnost: K821074 

Planirani iznos: 13.500.000 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Administrativna kontrola zahtjeva i kontrola na terenu 

(KNT) (%) 
Administrativna kontrola -100 

Kontrola na terenu - ovisno o mjeri od 5-100 
Administrativna kontrola -100 

Kontrola na terenu - ovisno o mjeri od 5-100 

Isplaćena potpora korisnicima za odobrene zahtjeve (%) 100 100 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 
Objava natječaja za potpore iz Nacionalnog 

programa pomoći u sektoru vina 2019.-2023. 

Broj objavljenih natječaja; 

Vrijednost natječaja 
SRP, SUV, SPPSS 2021. 

2 
Administrativna kontrola zahtjeva za mjere ZOT-a i 

pomoći sektoru vina 

Broj zaprimljenih i odobrenih zahtjeva po vrstama 

potpora/Postotak zahtjeva 

SPM, SŠSŠ, SNTIM, 

SRP, SUV 
2021. 

3 

Kontrola na terenu zahtjeva za mjere ZOT-a i 

pomoći sektoru vina te nacionalne programe 

potpore 

Broj/Postotak zahtjeva/odrađenih kontrola po 

vrstama potpora 
SSKT, PA 2021. 

4 Isplata potpore korisnicima za odobrene zahtjeve 
Broj isplaćenih naloga; 

Iznos isplaćenih sredstava po vrstama potpora 
SF 2021. 
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5 

Pravovremeno evidentiranje jamstava, 

računovodstveno evidentiranje i upravljanje 

dugovima 

Broj evidentiranih jamstava; 

Broj aktiviranih jamstava; 

Broj evidentiranih poslovnih događaja (proknjiženih 

događaja); 

Broj evidentiranih dužnika; 

Iznos naplaćenih dugovanja 

SzR, SUD 2021. 

Mjera 1.4.: Pravovremena i učinkovita provedba mjera potpore u ribarstvu 

Proračunska aktivnost: A828057 

Planirani iznos: 279.186.000 kn 

Proračunska aktivnost: A650134 

Planirani iznos: 43.000.000 kn 

Proračunska aktivnost: K650095 

Planirani iznos: 20.000.000 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Ekonomske i tehničke analize zahtjeva za isplatu (%) 100 100 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 
Provedba ekonomske i tehničke analize  

zahtjeva za isplatu 
Broj/Postotak zahtjeva za koje su izvršene analize SAR 2021. 

2 Isplata potpore korisnicima za odobrene zahtjeve 
Broj isplaćenih naloga; 

Iznos isplaćenih sredstava po mjerama 
SF 2021. 

3 
Računovodstveno evidentiranje i upravljanje 

dugovima 

Broj evidentiranih poslovnih događaja (proknjiženih 

događaja); 

Broj evidentiranih dužnika; 

Iznos naplaćenih dugovanja 

SzR, SUD 2021. 
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Cilj 2: Unaprijediti upravljanje bazama i registrima u nadležnosti APPRRR-a 

Mjera 2.1.: Pravovremeno i kontinuirano održavanje ARKOD-a 
Izvor financiranja: K650068 

Planirani iznos: 4.930.000 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Ažuriranje temeljem novog DOF-a (% teritorija pokriven 

ažurnim DOF podacima) 
50 50 

Ažuriranje temeljem rezultata kontrole na terenu i 

inspekcijskih rješenja (% od ukupnog broja PG-a koji su bili 

predmet kontrola) 
95 100 

Kontrola kvalitete ARKOD podataka (FVV - % od ukupnog 

br. parcela; BTP -% odrađenih kontrola; Infra - uvođenje 

ažurnih infrastrukturnih podataka) 

FVV – 22 

BTP - 80 

Infra - 100 

FVV – 25 

BTP - 100 

Infra - 100 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 
Osiguranje kontinuiteta nabave DOF5 podataka za 

potrebe IAKS-a 

Dostavljena količina radnih DOF5 listova za 50% 

države do planiranog roka 
SARKOD 2021. 

2 Ažuriranje ARKOD-a temeljem novog DOF-a 
Broj ažuriranih PG-ova; 

Broj ažuriranih listova DOF-a 
SARKOD/PA 2021. 

3 Pravovremena obrada zahtjeva korisnika 
Broj zaprimljenih zahtjeva; 

Broj obrađenih zahtjeva 
PA 2021. 

4 
Ažuriranje ARKOD-a temeljem rezultata kontrole 

na terenu i inspekcijskih rješenja 
Broj ažuriranih PG-ova SARKOD/PA 2021. 

5 Kontrola kvalitete ARKOD podataka 

Broj parcela – FVV; 

Broj odrađenih brzih terenskih provjera (BTP); 

Infra – uvedeni ažurni infrastrukturni podaci 

SARKOD/PA 2021. 
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6 

Automatska detekcija promjena prema novim 

DOF5 podacima (pilot projekt i testiranje na 

podacima DOF5 iz 2020. godine) 

Postotak opravdano signaliziranih parcela u odnosu 

na ukupan broj realno procesuiranih ARKOD parcela 
SARKOD 2021. 

Mjera 2.2.: Kontinuirano održavanje i unaprjeđenje Upisnika poljoprivrednika, Upisnika OPG-a, 

Registra prava na plaćanja, Vinogradarskog registra, Upisnika subjekata u ekološkoj proizvodnji te 

ostalih upisnika i registara 

Izvor financiranja: K841002 

Planirani iznos: 17.870.000 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Pravovremena obrada zahtjeva korisnika (broj) 61.000 80.000 

Provedba kontrole točnosti i kontrole kvalitete u svim 

upisnicima i registrima (broj) 
780 950 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 Pravovremena obrada zahtjeva korisnika 
Broj zaprimljenih zahtjeva; 

Broj obrađenih zahtjeva 
PA 2021. 

2 
Provedba kontrole točnosti i kontrole kvalitete u 

svim upisnicima i registrima 

Broj izvršenih kontrola/Broj PG-ova na kojima je 

izvršena kontrola 
SIU 2021. 

3 Ažuriranje i vođenje upisnika i registara 

Broj upisanih korisnika; 

Broj ispisanih korisnika; 

Broj izvršenih promjena; 

Broj usklađenih OPG-ova 

SIU, PA 2021. 

4 Nadogradnja i redizajn Registra klijenata Broj klijenata SIU 2021. 

5 Provjera kontrole kvalitete podataka iz JRDŽ-a Broj provedenih kontrola po vrstama SIU 2021. 

6 Dodjela kvota za plavo gorivo Dodijeljene kvote SPJZ 2021. 

7 Izdavanje poljoprivrednih iskaznica (ePI) 

Broj zaprimljenih zahtjeva za izdavanje 

poljoprivrednih iskaznica 

Broj izdanih poljoprivrednih iskaznica 

PA 2021. 
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Cilj 3: Ulagati u informatizaciju poslovnih procesa s ciljem poboljšanja poslovanja sustava APPRRR-a i smanjenja administrativnog opterećenja 

Mjera 3.1.: Održavanje i nadogradnja informacijskog sustava APPRRR-a (ISA) 
Izvor financiranja: A841005 

Planirani iznos: 18.458.360 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Smanjenje broja grešaka (bug) u sustavu (% grešaka (bug) 

po ukupnom kodu sustava) 
15 <12 

IT sustav za podršku provedbe mjera pravodobno 

nadograđen (%) 
75/85/75 95/100/90 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 Smanjenje broja greški  
Postotak smanjenja broja greški po ukupnom kodu 

sustava 

UR, SSRPI, SSRNIR, 

SBP 
2021. 

2 
Pravovremena nadogradnja IT sustava za podršku 

provedbi mjera 
Broj razvijenih funkcionalnosti/nadogradnji 

UR, SSRPI, SSRNIR, 

SBP, SPV, SZOT 
2021. 

3 
Razvoj centralnog izvještajnog sustava APPRRR-a 

(OLAP) 
Broj nadogradnji/novih funkcionalnosti SBP, SPV, SZOT 2021. 

Mjera 3.2.: Segmentacija sustava i uspostava novih poslovnih komponenti ISA sustava 

Izvor financiranja: K841002 

Planirani iznos: 3.401.875 kn 

Izvor financiranja: A841005 

Planirani iznos: 2.227.187 kn 

Pokazatelj rezultata: Početna vrijednost: Ciljna vrijednost: 

Segmentacija ISA modula (infrastrukturni, aplikacijski i sloj 

baza podataka razdvojeni i potpuno procesno neovisni) (%) 
0 100 

Uspostava novih poslovnih komponenti sukladno novom 

ZPP-u (%) 
50/15/60 80/70/80 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 

Segmentacija ISA modula (infrastrukturni, 

aplikacijski i sloj baza podataka razdvojeni i 

potpuno procesno neovisni) 

Broj modula 
UR, SSRPI, SSRNIR, 

SIT 
2021. 
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2 
Uspostava novih poslovnih komponenti sukladno 

novom ZPP-u 
Broj novih komponenti 

UR, SSRPI, SSRNIR, 

SBP 
2021. 

Cilj 4: Kontinuirano i pravovremeno provoditi horizontalne aktivnosti 

Mjera 4.1.: Provedba pomoćno-potpornih procesa 
Izvor financiranja: A841001 

Planirani iznos: 82.611.725 kn 

Pokazatelj rezultata:  Početna vrijednost:  Ciljna vrijednost:  

Funkcionalan sustav za operativnu provedbu 

potpora u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 

(%) 

100 100 

RBr AKTIVNOST POKAZATELJI REZULTATA NADLEŽNOST ROK 

1 
Planiranje za potrebe APPRRR-a i koordinacija rada 

podružnica 

Izrađen Godišnji plan rada za 2022. godinu; 

Izrađeno Godišnje izvješće o radu za 2020. godinu; 

Broj održanih koordinacijskih sastanaka; 

Broj izrađenih bilješki; 

Broj poslanih uputa; 

Broj pripremljenih izvještaja 

SKRP, sve 

relevantne 

organizacijske 

jedinice 

2021. 

2 
Priprema, implementacija i koordinacija promjena 

procedura/ dokumenata 

Broj procedura/ dokumenata stavljenih u praktičnu 

primjenu 

SKPP, svi 

relevantni sektori i 

samostalne službe 

2021. 

3 
Praćenje i koordinacija promjena procedura/ 

dokumenata te informiranje o novim verzijama 

Broj procedura/ dokumenata stavljenih u primjenu 

Broj poslanih informacija o novim verzijama 

zaposlenicima APPRRR-a/ vanjskim institucijama 

SKPP 2021. 

4 
Evidentiranje, praćenje i provedba preporuka 

revizija te izvještavanje 

Broj zaprimljenih izvještaja; 

Broj preporuka prema statusu provedbe; 

Broj pripremljenih izvještaja 

SKPP, SRI, SRR, svi 

relevantni sektori i 

samostalne službe 

2021. 

5 

Provedba revizija: 

-mjera izravne potpore (EFJP), 

-mjera ZOT-a i pomoći sektoru vina (EFJP), 

-mjera ruralnog razvoja (EPFRR), 

-horizontalnih područja (EFJP i EPFRR), 

Broj izdanih revizorskih izvješća i preporuka SRI, SRR 2021. 
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-općeg poslovanja APPRRR-a, 

-IT sustava i informacijske sigurnosti APPRRR-a 

6 Postupanje po nepravilnostima 

Broj prijava sumnji na nepravilnosti; 

Broj utvrđenih nepravilnosti; 

Broj kvartalnih izvještaja o nepravilnostima 

SUN, sve 

relevantne 

organizacijske 

jedinice 

2021. 

7 Ažuriranje registra rizika i izvještavanje o rizicima 
Ažuriran Registar rizika; 

Pripremljeno Godišnje izvješće o rizicima 

SKTPFI, sve 

relevantne 

organizacijske 

jedinice 

2021. 

8 
Izrada Izjave o upravljanju i dostava nadležnim 

institucijama 

Broj pripremljenih podloga; 

Pripremljena Izjava o upravljanju; 

Izjava dostavljena u propisanom roku (datum) 

SKTPFI, sve 

relevantne 

organizacijske 

jedinice 

2021. 

9 
Informiranje potencijalnih korisnika i šire javnosti 

o potporama 

Broj pripremljenih info materijala (plakati, brošure, 

letci); 

Broj održanih radionica/ događanja; 

Broj sudionika na događanjima; 

Broj ažuriranja web stranice; 

Broj posjetitelja na web stranici 

SSIMP, svi 

relevantni sektori i 

samostale službe 

2021. 

10 Odgovaranje na zaprimljene upite 
Broj pripremljenih i poslanih odgovora (korisnici, 

mediji) 

SSIMP, svi 

relevantni sektori i 

samostalne službe 

2021. 

11 
Organizacija bilateralnih i međunarodnih posjeta i 

konferencija 

Broj primljenih delegacija; 

Broj pripremljenih i potpisanih sporazuma o 

suradnji; 

Broj organiziranih konferencija 

SSIMP 2021. 

12 Jačanje kapaciteta i razmjena iskustava 
Broj organiziranih studijskih putovanja; 

Broj primljenih studijskih grupa 
SSIMP 2021. 

13 Provedba natječaja za zapošljavanje 
Broj provedenih postupaka zapošljavanja;  

Broj novozaposlenih djelatnika 
SPPSS, SLJP 2021. 
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14 Organizacija i provedba edukacija za djelatnike  
Broj in-house edukacija/Broj djelatnika; 

Broj vanjskih edukacija/Broj educiranih djelatnika  

SLJP, svi relevantni 

sektori i 

samostalne službe 

2021. 

15 
Priprema Plana nabave za 2022. godinu i provedba 

Plana nabave za 2021. godinu 

Godišnji plan nabave izrađen; 

Postotak izvršenja plana nabave 

SJN, svi relevantni 

sektori i 

samostalne službe 

2021. 

16 

Izrada akata, nacrta ugovora/ sporazuma iz 

djelokruga rada APPRRR-a i davanje pravnih 

mišljenja 

Broj izdanih akata, pripremljenih ugovora/ 

sporazuma i mišljenja 
SPPSS 2021. 

17 
Suradnja s Državnim institucijama i zastupanje 

APPRRR-a pred sudovima 

Broj podnesaka;  

Broj provedenih postupaka 
SPPSS 2021. 

18 

Planiranje proračunskih sredstava za razdoblje 

2022.-2024. godine i praćenje korištenja 

proračunskih sredstava  

Izrađen Proračun APPRRR-a za 2022. godinu i 

projekcije za 2023. i 2024. godinu; 

Postotak realizacije proračuna 

SFURKP 2021. 

19 Evidentiranje poslovnih događaja Broj provedenih knjiženja SFURKP 2021. 

20 Evidentiranje i praćenje kretanja dokumentacije Broj dokumenata provedenih kroz ISUD aplikaciju SZPTP, PA 2021. 

21 Održavanje imovine i opreme APPRRR-a 

Broj održavanih službenih automobila; 

Površina održavanih radnih prostorija;  

Broj preporuka zaštite na radu 

SZPTP, SKRP, PA 2021. 

22 
Tehnička podrška radu IT sustava i optimizacija 

korištenja sustava 
Broj riješenih zahtjeva/ incidenata SIT 2021. 

23 Upravljanje projektima IT razvoja 

Broj sklopljenih ugovora u području IT razvoja;  

Postotak iskorištenja ugovora;  

Broj unaprijeđenih poslovnih procesa po vertikalama 

SKTPFI 2021. 

24 Upravljanje procesima informacijske sigurnosti 

Broj sastanaka Foruma za informacijsku sigurnost; 

Broj ažuriranih dokumenata; 

Broj educiranih djelatnika; 

Broj evidentiranih incidenata; 

Broj podružnica u kojima je implemeniran sustav 

kontrole fizičke sigurnosti 

SIT, Savjetnik za 

informacijsku 

sigurnost 

2021. 



24 

 

25 Upravljanje zaštitom osobnih podataka 
Struktura odgovornosti uspostavljena; 

Vrste provedenih kontrola 

Službenik za 

zaštitu osobnih 

podataka 

2021. 

26 

Priprema financijskih izvještaja (EFJP, EPFRR, EFPR, 

Državni proračun RH) i podataka/podloga za 

unutarnje i vanjske korisnike i EK 

Broj pripremljenih financijskih izvještaja i podloga SI, SF, SzR, SUD 2021. 

27 
Izrada i održavanje automatizirane dostave 

podataka za vanjske institucije 

Broj pripremljenih strukturiranih podataka ili 

proširenje seta podataka koji se razmjenjuju 
SBP 2021. 

28 Provedba Tehničke pomoći (EPFRR, EFPR)  
Postotak iskorištenja TP u odnosu na godišnji plan; 

Broj pripremljenih zahtjeva za isplatu 
SJN, SKTPFI 2021. 




